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 من الثَّانيةالحمقة  مدارس مديريى لد الإداريّةميارات القيادة  ممارسةدرجة 
في ين معمِّممن وجية نظر ال في ضوء اقتصاد المعرفة الأساسي عميمالتَّ 

 دراسة ميدانية -اللاذقية محافظة
* غيداء عمي غفرد.   

 (     2222/   2/    27. قبِل لمنشر في         2219/  9 / 17    تاريخ الإيداع) 

 □ ممخّص □
من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةدرجة ممارسة ميارات القيادة  تعرُّفث إلى ىدف البح         

ووفق ، ين في ىذه المدارسمعمِّمفي ضوء اقتصاد المعرفة من وجية نظر ال ،الأساسي في محافظة اللاذقية عميمالتَّ 
ممارسة ين حول درجة معمِّمالبحث من الوكذلك دراسة دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات عينة  بطاقة الملاحظة؛
لتحقيق ، وعدد سنوات الخبرة(. و ربويّ التَّ و  العمميِّ تبعاً لمتغيري )المؤىل لدى مديري المدارس  الإداريّةميارات القيادة 

بطاقة ملاحظة لممديرين، وكذلك موزعة عمى أربعة مجالات، ( عبارة 64بناء استبانة مؤلفة من )جرى البحث ىدف 
 عميمالتَّ من  الثَّانيةالحمقة ي معمِّممن ة معمِّماً و معمِّم( 268)عمى عينة بمغت  الاستبانةوطُبِّقت . المجالات ذاتيا احتوت

. ( مديراً ومديرة02، وبطاقة الملاحظة عمى عينة بمغت )8102/8102ي الدِّراسلمعام  الأساسي في محافظة اللاذقية
( محكمين مختصين في 2ق الاستبانة عرضت عمى مجموعة مؤلفة من )ولمحكم عمى صد، خدم المنيج الوصفياستُ و 

من خلال حساب معامل ة معمِّماً و معمِّم( 64)أكد من ثباتيا بتطبيقيا عمى عينة استطلاعية شممت التَّ . وتم ىذا المجال
 عن طريق )سبيرمان براون(. (0.867، و)(1.220ألفا كرونباخ، والذي بمغ )

من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةدرجة ممارسة ميارات القيادة أن البحث  نتائجبيَّنت         
كما أن درجة ، متوسِّطةجاءت ين معمِّمالأساسي في محافظة اللاذقية في ضوء اقتصاد المعرفة من وجية نظر ال عميمالتَّ 

وجود فروق دالة  بيَّنت وأيضاً  ،متوسِّطةبدرجة  وفق بطاقة الملاحظة جاءت الإداريّةالمديرين لميارات القيادة  ممارسة
من وجية نظر أفراد العينة تعزى لمتغير المؤىل لدى المديرين  الإداريّةممارسة ميارات القيادة  درجة حولإحصائياً 

ين من معمِّمالح الوجود فروق دالة إحصائياً تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة لصات العميا، و الدِّراسلصالح  ربويّ التَّ و  العمميِّ 
 بالمدرسة عمى تطبيق الإداريِّينين و معمِّمال قدم البحث مقترحات عدة، أىميا: تدريبو  سنوات فأكثر(. 01ذوي الخبرة )

تطبيق ىذه المضامين، وكذلك إجراء بحوث أخرى حول  تدعمالَّتي  مدرسيِّةالالبيئة  المعرفة وتوفير اقتصاد مضامين
  رفة في المدارس.تطبيق مضامين اقتصاد المع

 ، اقتصاد المعرفة.الإداريّةميارات القيادة الكممات المفتاحية: 

                                                           
 دكتورة )محاضرة(، كميّة التَّربية، جامعة تشرين، سورية. *
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□ ABSTRACT □ 
 

  The research aims to identify the degree of availability of administrative leadership skills 

among managers schools "second cycle" of basic education in the light of knowledge economy 

from the schools' teachers point of view in Lattakia Governorate, also based on note, as well as 

aimed to study the differences significance between the average points of the research sample 

among managers schools according to the following variables: (scientific and educational 

qualification, years of experience). To achieve the objectives of this research, a questionnaire was 

built, consisted of (46), as well as a note card for managers, contained the same fields, and the a 

questionnaire has been applied on a sample of (268) teachers of schools "second cycle" of basic 

education in Lattakia Governorate, and a note card has been applied on (18) managers during the 

academic year of (2018 - 2019), also the current research used Descriptive analytical method and to 

approve the questionnaire validity, it was showed to a jury of (9) of specialized adjudicators in this 

domain. Its constancy was assured by applying it on a pilot sample consisted of (36) teachers, in 

Lattakia Governorate through Cronbach – Alpha Reliability (0.881), and (0.867) at Spearman-

Brown.  

  The final results showed that the degree of availability of administrative leadership skills 

among managers schools "second cycle" of basic education in the light of knowledge economy 

from the schools' teachers point of view in Lattakia Governorate came middle degree, as well as 

The degree of practicing managers for administrative leadership skills according to note card came 

middle degree, and the result also showed there were statistically significance differences in the 

degree of availability of administrative leadership skills among managers schools "second cycle" of 

basic education in the light of knowledge economy from the schools' teachers point of view in 

Lattakia Governorate according to the variable scientific and educational qualification in favor of 

teachers higher postgraduate, also there were statistically significance differences due to the 

Variable experience, in favor of teachers with experience of more than (10) years. 

  The research provided some suggestions such as training the teachers and Managers about 

applying knowledge economy, and provide a suitable environment that support this applying, also 

provide the modern technology for schools and conducting other researches about applying the 

knowledge economy in these Schools.  

 

Key words: Administrative Leadership Skills, Knowledge Economy. 
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 مقدمة
ل يمثِّ  إذة لدول العالم المختمفة، ة والفكريَّ والسياسيَّ  الاقتصاديَّةة و الاجتماعيَّ  التَّنميةدوراً ميماً في  عميمالتَّ يؤدي  
بيل نحو مستويات معيشية أرفع عوب، وىو السّ تحتاجيا الشّ الَّتي ئيس في الارتقاء بجودة السمع والخدمات العامل الرَّ 
صطمحات والعشرين، ظيرت مجموعة من المفاىيم والمُ  الحاديمع نياية القرن العشرين وبداية القرن ، و ةً للأفراد كافَّ 

، والقيمة المضافة لممعرفة، ة والفائض المعرفيّ يَّ لكترونة، والحكومة الإيَّ لكترونجارة الإالتَّ الجديدة في عالم الاقتصاد مثل: 
تيا في رأس المال البشري وأىميَّ  فيالمصطمحات عمى دور المعرفة  كز ىذهومجتمع المعمومات، واقتصاد المعرفة، وترَّ 

 رة.تنمية المجتمعات المعاصِ 
إطار  في لتنصب وجيودىم العاممين طاقات تنظيم يتمُ ، إذ اً يممُ  اً أمر  ربويّ التَّ  القائد لدى القيادة ميارات عدُّ تُ  

 داخميا؛ العاممين للأفراد يجابيالإ السموك وتدعيم نجاحيا ويضمن ،ليا المستقبمية الأىداف يحقق بما المؤسسة خطط
 والعمل اليادف والإنتاج لمعمل أفضل مناخاً  بذلك موجداً  ،السمبيّ  السموك لتقميل جيده صارىقُ  ربويّ التَّ القائد  يبذل إذ

 وجميعيا ةالمتوقع ةالمستقبميَّ  المشكلات وحلّ  وتطويرىا مستقبمية خطط وضع بمرونة مع الأمور مع عاملالتَّ عمى 
 لمميارات طويرالتَّ  إلى تقود منيجية لو المعرفة فاقتصاد (. لذلك04، 8100عالية )السويدان،  ةإداريّ  ميارات بتتطمَّ 

 المعرفة إدارة تفعيل نَّ إ إذ ،المؤسسة أىداف تحقيق إلى جحالنّا خلاليا القائد من سعىيالَّتي و  والأنشطة والأساليب
 وتعزيز العمل من يزيد مما ؛ربويّ التَّ  لمقائد الإداريّةو  خصيةوالميارات الشَّ  ماتالسِّ في  اً بير كتأثيراً  يؤثر الفعَّ بنحو 

ة المينيَّ  والبيئة العاممين مع عاملالتَّ في  خبراتو من وتزيد ،لممؤسسة ةيَّ عميمالتَّ  خرجاتالمُ  معدلات ورفع الإنتاجيَّة
 (.80، 8112)طاشكندي، 
 متطمَّبات، وجعمو يتماشى مع عميمالتَّ ة العديد من الجيود في سبيل تطوير السوريَّ  ةة العربيَّ الجميوريَّ  بذلت

، والمناىج عميمالتَّ ة ككل، فعممت الوزارة عمى تطوير نوعيَّ  ربويّ التَّ  النِّظام، وذلك عن طريق تطوير الاقتصاد المعرفيّ 
شامل، كان  تنمويّ  في إطار مشروع نيضويّ  طويرتَّ التعززت حركة ىذا و ة وفق الاقتصاد المعرفي، ربويّ التَّ والمقررات 

تُركّز عمى تربية الَّتي  ،البشريَّة التَّنميةة لدورىا الأساسي في يِّ عميمالتَّ ة و ربويّ التَّ ة و في أولوياتو إصلاح المؤسسات الثقافيِّ 
خططاً وبرامج لتطوير  ربيةالتَّ ة وبناءً عمى ىذه الرؤية أعدّت وزار  .ة وتنمية ميارات الحياةالأفكار ونشر المعموماتيَّ 

 ة، وعمى ربويّ التَّ عبر مشاريع تطوير المناىج  الأساسيّ  عميمالتَّ يا، وركزت في أولوياتيا عمى بمكوناتو كمَّ  ربويّ التَّ  النِّظام
)وزارة  أكبريا تحتاج إلى جيود ة لسد الفجوة المعرفية إلا أنَّ من العمل الحثيث الذي تقوم بو الحكومة السوريِّ  الرَّغم
 (.88، 8112، ربيةالتَّ 

الَّتي  الإداريّة العمميَّة جوانب ةكافّ  في بو تقوم الذي الأساسي الدَّور من الإداريّةو  ةربويّ التَّ  القيادة أىميَّة وتأتي
 فعالة أداة ريّةالإدا القيادة تُعدُّ و  المعنوية، وروحيم لمعمل، وحماسيم تيم،فاعميَّ  حيث من فييا العاممين فرادالأ عمى تؤثر

 القيادة أصبحت حيث الحالية؛ الإداريّة اتنظيمالتَّ  في وضرورًة إلحاحًا أكثر فييا، أداة العاممين جيود وتنسيق لتنظيم
 أن تستطيع لا ةربويّ التَّ  المؤسسات في القائمة البشريَّة جمعاتالتَّ  فإن اليالتَّ وب ة،الحاليّ  سمات الإدارة أبرز من الإداريّة
عمى ذلك  ضوء اقتصاد المعرفة. وبناءً  في أمورىا روتسيّ  كممتيا تجمع فاعمة قيادة بوجود إلا ىدافيا وتتطورأ تحقق

ىذه الميارات لدى  ممارسةدرجة  تعرُّفلدى مديري المدارس، جاء ىذا البحث ل الإداريّةميارات القيادة  أىميَّةونظراً إلى 
 مديري المدارس في ضوء اقتصاد المعرفة.



 درجة ممارسة مهارات القيادة الإداريّة لدى مديري مدارس الحلقة الثَّانية من التَّعليم الأساسي في ضوء اقتصاد المعرفة                   ،غفر 

88 

 

 البحث مشكمة
م أي مجتمع وتطور أنظمتو، من خلال ما يتوافر لو من القادة لتقدُ  كن الأساسيّ جحة الرّ النّاالقيادة  تُعدُّ 
جحة تسيم في تعديل النّاوحفزىا ودفعيا تجاه تحقيق أىدافيا، فالقيادة  البشريَّةالقادرين عمى تنسيق الجيود  الإداريِّين

تريد الاستمرار والنمو الَّتي الي فإن المؤسسات التَّ وتستثمر طاقاتيم بشكل فعال، وب يجابيسموك الأفراد نحو الاتجاه الإ
لكن عمميـــة تطـــوير واعتبارىا مصدراً لمتميز وتطوير أداء الأفراد.  القياديِّةتولي اىتماماً بالغاً لدور الميارات الَّتي ىي 
ت، فالانفجار المعرفي وثورة الاتِّصالاتناســـب عصــر ثـــورة المعمومـــات و عمــيم تتطمـــب إعـــداد الكفــاءات البشـــرية لالتَّ 

 قميدية إلى اقتصاد مبني عمى المعرفة.التَّ المعرفة أدت بالاقتصاد من اقتصاد مبني عمى الآلة والطبيعة 
 ميمعالتَّ عمى المستويين النوعي والكمي خطوات متقدمة ومتسارعة في مجال تطوير خطط سورية حققت 

لزاميَّ الأساسي وسياساتو في مجال تطبيق ديمقراطيَّ  وتنميتو مينياً وفق أسس متطورة، وتعميق  معمِّمتو، وتدريب التو وا 
ومعارفو،  تفكيرهي لتوفير تعميم أساسي قادر عمى بناء شخصية المتعمّم، وتنمية الدِّراسف في الصَّ  كنولوجياالتَّ استخدام 

إلا  ؛عميمالتَّ موارد كبيرة لعممية  الدَّولةصت كذلك خصَّ (. 01، 8116، ربيةالتَّ لمة )وزارة ما يؤىمو لمعيش في عالم العو 
في المدارس، والحاجة السنوية لفتح مدارس جديدة، إضافة إلى إعداد  التَّلاميذوزيادة عدد  عميمالتَّ أن ارتفاع تكاليف 

 عميمالتَّ في المدارس، وضعت  كنولوجيالتَّ حديث التَّ لحاجة إلى ، واعميمالتَّ ة جديدة، لمنيوض بميمة ة وتعميميّ كوادر إداريّ 
 متطمَّباتالب إيجاد حمول لموفاء بيذه وىذا يتطمَّ  ورفع مستواه، عميمالتَّ جودة في سمبياً أثَّرت ة، يالعام أمام أزمة حقيق

معرفة واقتصاد المعرفة، فقد عصر ال متطمَّباتوتماشياً مع عميم مبنية عمى المعرفة. ية واضحة لمتَّ إستراتيجووضع 
ة أصبحت الحاجة  جراء عميمالتَّ أكثر من أي وقت مضى لدراسة تطور السّياسة ممحَّ يَّة وتقييميا بكافة أركانيا، وا 

ات المتسارعة، وانعكاساتيا عمى طور التَّ غيرات و التَّ مراجعو شاممة لخطتيا، لمعرفة مدى ملاءمتيا واستجابتيا ليذه 
 ميوريَّة العربيَّة السوريَّة في ظل اقتصاد المعرفة. في الجَّ  عميمالتَّ 

 ضرورةً اقتصاد المعرفة  في ظل عميمالتَّ ة بة السوريَّ ة العربيَّ ة في الجميوريَّ ربويّ التَّ وقد جاء اىتمام المنظومة   
، بتشكيل ربيةالتَّ ام وزارة ة، ومع اىتمغيرات العالميَّ التَّ واستمرار فاعميتو في ظل  ربويّ التَّ  النِّظامحتمية، تضمن بقاء 

وجو يحتاج إلى وجود التَّ ويعتمد عمى منحى الاقتصاد المعرفي، فإن ىذا  طويرالتَّ حديث و التَّ نظام تربوي قائم عمى 
، وجاء مفيوم المعرفة ومن ثم اقتصاد المعرفة ليثير مجموعة من عميمالتَّ ة من غة العصريَّ ة تدعم ىذه المَّ أنظمة فرعيَّ 

. وتأتي عميمالتَّ مجالات الحياة وبخاصة مجال  كافّة التطالَّتي  كنولوجيالتَّ قدم التَّ أفرزتيا ثورة المعرفة و الَّتي ت ساؤلاالتَّ 
بتطوير سياساتيا الجميوريَّة العربيَّة السوريَّة في  عميمالتَّ و  ربيةالتَّ مشكمة ىذا البحث في الوقت الذي بدأت فيو وزارة 

 ساؤل الآتي:التَّ دت مشكمة البحث بدِّ عمى ما سبق فقد حُ  وبناءً  د المعرفة.ة في ظل اقتصايَّ عميمالتَّ 
الأساسي في ضوء  عميمالتَّ من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةما درجة  

 ين في محافظة اللاذقية؟معمِّماقتصاد المعرفة من وجية نظر ال
 أسئمة البحث

الأساسي في  عميمالتَّ من  الثَّانيةمديري مدارس الحمقة لدى  الإداريّةميارات القيادة  ةممارسما درجة  .1
 ؟ين في ىذه المدارسمعمِّممن وجية نظر ال اللاذقية في ضوء اقتصاد المعرفة محافظة

ي الأساسي ف عميمالتَّ من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةما درجة ممارسة ميارات القيادة  .2
 محافظة اللاذقية في ضوء اقتصاد المعرفة وفق بطاقة الملاحظة؟
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مديري مدارس لدى  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول درجة  .3
 عمميِّ ال)المؤىل  تعزى لممتغيرات الآتية ين في ىذه المدارسمعمِّممن وجية نظر الالأساسي  عميمالتَّ من  الثَّانيةالحمقة 

 ، وعدد سنوات الخبرة(؟ربويّ التَّ و 
 البحث وأىدافو أىميَّة

 قاط الآتية:البحث النظرية من خلال النِّ  أىميَّةتنبع 
مديري لدى  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةن درجة بيّ التي تمن الأبحاث الأولى البحث الحالي  عدُّ يُ  .1

د  ة جديدةإضافة معرفيّ  ل ىذا البحثيشكِّ ، وسوف ينمِّممعاد المعرفة من وجية نظر الفي ضوء اقتصمدارس ال تزوِّ
 ة بيا.ربويّ التَّ المكتبات 
الَّتي و بما يتماشى مع اقتصاد المعرفة  القياديِّةتطوير الميارات  أىميَّةينطمق البحث الحالي من  .2

 الدَّورلمعرفي الذي برز من خلال الاقتصاد ا أىميَّة إضافة إلى، يعيشيا العالمالَّتي ت المتسارعة غيراالتَّ تجمى في ت
قو من عوائد للأفراد ما تحقّ و يو من احتياجات، مبّ ما تو لمعرفة في تحديد طبيعة الاقتصاد، يو االواضح الذي تؤدّ 

 .والمجتمع
ة عمميّ  ال في رسم الخطط عمى أسسٍ دور فعَّ من ة لاقتصاد المعرفة لما لو ربويّ التَّ حاجة المؤسسات  .3

 .القياديِّةيارات في تطوير الم
 طبيقية من خلال النقاط الآتية:التَّ البحث  أىميَّةتنبع 

الأساسي وفق  عميمالتَّ من  الثَّانيةات مقترحة تيدف إلى تنمية قدرات مديري مدارس الحمقة وضع آليّ  .1
 مجالات اقتصاد المعرفة، من خلال متابعة أداء مديري المدارس.

من  الثَّانيةمديري مدارس الحمقة لدى  القياديِّةات الميار  ممارسةالبحث الحالي عن درجة  يكشف .2
 ين في ىذه المدارس. معمِّماللاذقية في ضوء اقتصاد المعرفة من وجية نظر ال محافظةالأساسي في  عميمالتَّ 

 مديرويمتمكيا الَّتي  القياديِّةعن الميارات  واضحة ومديرياتيا رؤية ربيةالتَّ وزارة  في المسؤولين عطيي .3
 . ، ومتابعة أداء المديرين في ىذه المدارسالأساسي عميملتَّ امدارس 

 مناخ في تنمية إلى اقتصاد المعرفة ودوره تعرُّفلم ةالمستقبميّ  اتالدِّراس من المزيد ق لإجراءايفتح الآف .4
 .مدرسيِّةالالبيئة 

 وييدف البحث الحالي إلى تحقيق الآتي:
  َّالأساسي في  عميمالتَّ يجب أن تتوافر لدى مديري مدارس ي الَّت القياديِّةإلى أىم الميارات  عرُّفالت

 محافظة اللاذقية.
 الأساسي  عميمالتَّ من  الثَّانيةمديري مدارس الحمقة لدى  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةدرجة  تعرُّف

 ين في ىذه المدارس.معمِّممن وجية نظر ال اللاذقية في ضوء اقتصاد المعرفة محافظةفي 
 درجة ين حول معمِّممن الدلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد عينة البحث  الكشف عن
 العمميِّ المؤىل في ضوء اقتصاد المعرفة تبعاً لممتغيرات الآتية )مدارس المديري لدى  الإداريّةميارات القيادة  ممارسة

 (.، وعدد سنوات الخبرةربويّ التَّ و 
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 منيجية البحث
ميارات  ممارسةدرجة لمعرفة  ؛جمع البيانات الإحصائيةفي حميمي التَّ الوصفي  اعتمد البحث عمى المنيج 
في ضوء اقتصاد المعرفة من وجية نظر  ،الأساسي عميمالتَّ من  الثَّانيةمديري مدارس الحمقة لدى  الإداريّةالقيادة 

 المقترحات اللازمة.تقديم و ، النَّتائج، واستخلاص ثم تحميل البيانات ،اللاذقية محافظةين في معمِّمال
 مصطمحات البحث

 عمى المقصودة القدرة نوع، وىيالتَّ  لقبول الفرد تساعدالَّتي  الميارات تمك ىي :الإداريّةالقيادة  ميارات 
 المجموعة، تمك لأفراد جديد ىو ما اتجاه في نبيل نحو ىدف المجموعة، أفراد وتوجيو لتحديد الفرد، خيال إشراك

 من يتعاونالَّتي  البيئة أو المجموعة أفراد عمى عميق إيجابي تأثير لديو د الذي يتممك ىذه المياراتالقائ الي فإنالتَّ وب
يحصل عمييا أفراد عينة البحث من الَّتي  الدَّرجةبف إجرائياً عرَّ وت  (. Puccio & Murdock 2011, 6خلاليا )

 عمى الاستبانة الموجية إلييم. ين معمِّمال
 الحياة نوعية تحسين بيدف وابتكارىا المعرفة وتوظيفيا حول يدور الذي الاقتصادىو  المعرفة: اقتصاد 
 كرأس البشري العقل واستخدام رةتكنولوجية متطوّ  وتطبيقات ثرية، معموماتية خدمة من الإفادة خلال من كافّة بمجالاتيا

 وتنظيمو الاقتصادي طبيعة المحيط يف يةستراتيجالإ غيراتالتَّ  من مجموعة لمواجية العمميِّ البحث  وتوظيف المال،
 التَّنميةو  وعالمية المعرفة تالاتِّصالاو  المعمومات وتكنولوجيا العولمة ياتمع تحدّ  وانسجاماً  استجابة أكثر ليصبح

يحصل عمييا أفراد عينة البحث عمى الَّتي  الدَّرجةفي ىذا البحث ب ويعرّف إجرائياً (. 82، 8116المستدامة )مؤتمن، 
 عميمالتَّ من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةنة الموجية إلييم لقياس درجة الاستبا

  ، ووفق درجات بطاقة الملاحظة.ين في محافظة اللاذقيةمعمِّمالأساسي في ضوء اقتصاد المعرفة من وجية نظر ال
  سير حسن العام عمى والمشرف والفنية الإداريّة النشاطات توجيو عن الأول المسؤول ىو :المدرسةمدير 

: الشخص المُعيّن بأنّو وي عرّف إجرائياً (. 2، 8114المدرسة )الغامدي،  من المنشودة الأىداف لتحقيق المدرسي العمل
يكون مسؤولًا ية الأولى، و عميمالتَّ في سورية، ليقوم بوظيفة مدير مدرسة المرحمة  عميمالتَّ و  ربيةالتَّ رسمياً من قبل وزارة 

عن إدارة المدرسة وقيادتيا وتسيير شؤونيا، وتنظيم العمل فييا بما يتوفر لو من إمكانيات مادية وبشرية لتحقيق 
 أىداف مدرستو.

 مجتمع البحث وعينتو
حيث جرى  ؛الأساسي في محافظة اللاذقية عميمالتَّ من مدارس  الثَّانيةالحمقة  يمعمِّممجتمع البحث  ضمَّ   

ة البحث بالطريقة العشوائية الطبقية، وتستخدم ىذه الطريقة لمحصول عمى عينة أكثر تمثيلًا لممجتمع، سحب عين
صنيف وفقاً لطبقيتين أساسيتين ىما الذكور والإناث، أو المرحمة التَّ صنف المجتمع إلى طبقات كأن يتم بحيث ي
إلى طبقتين، الأولى تضم  وتقسيمجرى ، ةلدِّراساإلى مجتمع  عرُّفالتَّ (. وبعد 046، 8116ية )أبو علام، الدِّراس

(، 2 – 6تضم مدارس الحمقة الأولى من ) الثَّانية( مدرسة و 46(، وقد بمغ عددىا )2 – 0مدارس الحمقة الأولى من )
مدرسة من  06( مدرسة: )61%( من كل طبقة، فبمغ عددىا )81سحب عينة بمعدل )وجرى ( مدرسة، 26تضم )

، تبيّن خطيط والإحصاء في محافظة اللاذقيةالتَّ (. وعند العودة إلى دائرة الثَّانيةمدرسة من الطبقة  06الطبقة الأولى، و
، وقد تم اختيار عينة عشوائية 8102/8102ي الدِّراسة لمعام معمِّماً و معمِّم( 0862، تضم )أنّ المدارس المختارة

ة، عادت منيا معمِّماً و معمِّم( 606وات البحث )%( من المجتمع المدروس، بمغت عند تطبيق أد82بسيطة بنسبة )
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(، بنسبة 842( لعدم صلاحيتيا لمتحميل الإحصائي، فأصبحت العينة )82)استبُعدت منيا ( استبانة، 824)
 ( توزع عينة البحث تبعاً لممتغيرات المدروسة:0ويبين الجدول ) .حصائي%( من المجتمع الإ80.66)

 حث بحسب المتغيرات المدروسة( يبين توزع عينة الب1الجدول )
 المجموع عدد سنوات الخبرة الوظيفية ربويّ التَّ و  العمميِّ المؤىل 

  سنوات 01أكثر من  سنوات 01 – 2 سنوات 2أقل من  دراسات عميا دبموم تأىيل تربوي إجازة جامعية معيد إعداد مدرسين
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد
66 04.6% 010 66.6%  26 68.2% 64 06.6% 66 06.2% 008 60.2%  012 61.6% 842 011% 

 البحث حدود
 :8102 – 8102الثاني من العام  يالدِّراسالفصل طبق البحث خلال  الحدود الزمنية . 
 :قيةاللاذ محافظةاقتصر البحث عمى  الحدود المكانية. 
  اللاذقية محافظةفي  الأساسي عميمالتَّ من  الثَّانيةالحمقة ن في مدارس و معمِّم: الالبشريَّةالحدود.  

 وحساب الصدق والثبات أدوات البحث إعداد
 استبانة البحث: – 1
 لممديرين داريّةالإالمتعمقة بالميارات  ات السابقةالدِّراسو ة ربويّ التَّ بعد الاطلاع عمى الأدبيات  إعداد الاستبانة: -

 يافقرات عدد بمغ ة، وقد، والبيانات الأساسيّ نت مقدمة تبيّن اليدف منياتضمَّ وقد ، الاستبانة بناءجرى ، وباقتصاد المعرفة
( وأعطيت Likertاستخدام مقياس ليكرت الخماسي )و لممديرين.  الإداريّةالميارات  ممارسةبدرجة  متتمثَّ  ،( عبارة64)
 ممارسةولتقدير درجة (. 0، منخفضة جداً: 8، منخفضة: 6: متوسِّطة، 6، عالية: 2: )عالية جداً: ييأت كمارجات الدَّ 

، متوسِّطة( 8.46 -8.66)و( منخفضة، 8.66 - 0من ) المعيار الآتي: عمى اعتمد لممديرين الإداريّةالميارات 
 ( مرتفعة.2 - 8.42)و

 بطريقتين:أكد من صدق الاستبانة التَّ جرى  صدق الاستبانة: -
بجامعات دمشق وتشرين وطرطوس،  ربيةالتَّ ة عرضت الاستبانة عمى مختصين في كميّ  صدق المحكمين: –أ 

أكد من التَّ ، و الإداريّةميارات القيادة  ممارسةالعبارات المتعمقة بدرجة في  لإبداء آرائيم( محكمين، وذلك 2وبمغ عددىم )
إضافة بعض العبارات ذ بمقترحاتيم في خِ ع المجال الذي تنتمي إليو، وقد أُ مدى اتفاق كل عبارة من عبارات الاستبانة م

 يجابيوالإ البناء الحوار ميارات جديدة، تعزيز معرفة ين لإنتاجمعمِّمال بين والجماعية الفردية المبادرة ثقافة )نشر :منيا
والإداري الذي يجيد استخدام الوسائل  يعميمتَّ اللمتعمم، توفير الكادر  جاذبة لتكون الصفية البيئة ، تنظيملاميذالتَّ لدى 

( 8إلى أن استقرت الاستبانة بشكميا النيائي، ويوضح الجدول الآتي )تعديل بعض العبارات كما جرى  ية(؛عميمالتَّ 
 عمى مقترحات المحكمين. وبعده بناءً  التَّعديلالعبارات قبل 
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 دهوبع التَّعديلستبانة قبل الا( عبارات 2الجدول )

 التَّعديلالعبارة بعد  التَّعديلالعبارة قبل 
 المستمر. عميمالتَّ  ميارات اكتساب المستمر. عميمالتَّ ميارات  اكتساب
 .لاميذالتَّ  لدى قدالنّا فكيرالتَّ  تنمية ميارات لاميذالتَّ  لدى قدالنّا فكيرالتَّ تنمية 

 لمستخدمييا. المختمفة عمملتَّ ا مصادر توفير لمنسوبييا. المختمفة عممالتَّ  مصادر توفير
 إدارية أساليب باستخدام ينمعمِّمبين ال المعرفة لتبادل مناخ تعزيز

 تقميدية غير
 باستخدام ينمعمِّمبين ال الأفكار ونقل المعرفة لتبادل داعم مناخ تعزيز

 حديثة إدارية أساليب
 المدرسة في الجماعي عملال تشجيع المدرسة في عاونيالتَّ  عميمالتَّ الجماعي و  العمل تشجيع

 لاميذالتَّ )مختبرات، مركز مصادر تعمم( تتمحور حول  عميمالتَّ توفير بيئة  لاميذالتَّ تتمحور حول  عميمالتَّ توفير بيئة 
 لاميذالتَّ  تعميم عمميات في كنولوجياالتَّ  توظيف المدرسة في كنولوجياالتَّ  توظيف

درجة كلّ  الارتباط بين معاملات الاتساق الداخمي حسبت صدق من لمتأكد صدق الاتساق الداخمي: -ب  
ة في محافظة اللاذقية، كما ىو موضح معمِّماً و معمِّم( 64مجالات الاستبانة عمى عينة استطلاعية بمغت ) من مجال

ل، مجالات الاستبانة والاستبانة كك من كلّ مجال بين ارتباطية علاقة وجود يتَّبين(. ومن قراءتو 6في الجدول )
 تتمتع الاستبانة أنَّ  (. أي1.664(، و)1.662(، و)1.268(، و)1.622) قيم معامل الارتباط بيرسون وجاءت

 صدق الاتساق الداخمي. من بدرجة عالية
 ليا الكميَّة الدَّرجةمجالات الاستبانة و  من درجة كلّ مجال بين الارتباط ( معامل3الجدول )

 الرابع الثالث الثاني الأول المجال
 **1.664 **1.662 **1.268 **1.622 معامل الارتباط
 1.106 1.18 1.111 1.111 قيمة الاحتمال

، كما ىو مبين ةمعمِّماً و معمِّم( 64مغت )تقدير ثبات الاستبانة عمى عينة استطلاعية ب جرىثبات الاستبانة:  -
، يضم القسم بعد تطبيقيا ستبانة إلى نصفينقسمت الاجزئة النصفية: التَّ طريقة  -أ (، وذلك بطريقتين: 6في الجدول )

من مجالات  كلّ مجالالأول العبارات الفردية والقسم الثاني العبارات الزوجية، واحتسبت مجموع درجات النصف الأول ل
( Pearsonمعامل الارتباط بيرسون )جرى حساب و  ؛الاستبانة، وللاستبانة ككل، وكذلك مجموع درجات النصف الثاني

( للاستبانة ككل، ثم جرى تعديل طول البعد باستخدام معادلة سبيرمان براون 1.644فين، وقد بمغ )بين النص
(Spearman-Brown) ( كما حسب معامل الثبات 1.246الذي يبيّن أن معامل الثبات للاستبانة ككل بمغ ،)

 Cronbachرونباخ )طريقة ألفا ك -ب( وىي قيم مقبولة لأغراض البحث الحالي. 1.246غوتمان، وقد بمغ )
Alpha:) (. وىي 1.220يتضح أن ىذه معامل الثبات الكمي للاستبانة بمغ ) ،حسب معامل الاتساق الداخمي للاستبانة

 قيمة مقبولة إحصائياً. وىذا يدل عمى أن الاستبانة تتمتع بدرجة جيدة من الثبات.
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 جزئة النصفية وألفا كرونباختَّ ال( يوضح معامل ثبات مجالات أداة البحث بطريقتي 4الجدول )
 ألفا كرونباخ معامل غوتمان معامل التَّعديلبعد  سبيرمان براون التَّعديلالارتباط بيرسون قبل  عدد العبارات المجال

 1.212 1.248 1.246 1.260 08 مجال إنتاج المعرفةالمجال الأول: 
 1.626 1.214 1.200 1.428 06 عممالتَّ و  عميمالتَّ المجال الثاني: 
 1.422 1.26 1.228 1.212 01 مدرسيِّةالالبيئة المجال الثالث: 

 1.204 1.42 1.426 1.26 01 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ المجال الرابع: 
 1.220 1.246 1.246 1.644 64 الكميَّة الدَّرجة

 بطاقة الملاحظة: -2
شممتيا الَّتي ممت المجالات والبنود ذاتيا إعداد بطاقة الملاحظة، بحيث شجرى  إعداد بطاقة الملاحظة: -
 الإداريّةبدرجة ممارسة الميارات  ( عبارة تمثمت64الاستبانة ) فقرات عدد بمغ ين، وقدمعمِّمت إلى الوجيالَّتي الاستبانة 
( محكمين 2أكد من صدقيا عرضت عمى )ولمتّ صياغتيا بحيث يمكن ملاحظتيا من قبل الباحثة،  وأُعيدتلممديرين، 

عمى عبارات ( مديراً ومديرة. وتطمب الإجابة 02وقد تم ملاحظة )بجامعات دمشق وتشرين وطرطوس،  ربيةالتَّ ي كمية ف
، 2( وأعطيت الدرجات عمى النحو الآتي: )عالية جداً: Likertاستخدام مقياس ليكرت الخماسي ) بطاقة الملاحظة

 0من ) ممارسة:اللتقدير درجة  المعيار الآتي عمى اعتمد(. و 0، منخفضة جداً: 8، منخفضة: 6: متوسِّطة، 6عالية: 
ثبات بطاقة جرى حساب كما  ( مرتفعة.2 - 8.42، من )متوسِّطة( 8.46 -8.66( منخفضة، ومن )8.66 -

خر في المجال نفسو )ثبات الملاحظين(. وقد آ الملاحظة، من خلال مقارنة ما يلاحظو الباحث مع ما يلاحظو باحث
من مجالات بطاقة الملاحظة وللأداة ككل، عمى  كلّ مجالالثبات بين الملاحظين الأول والثاني ل معاملجرى حساب 
أنَ لقيم  يتَّبين( يوضح ذلك، ومن قراءتو 2(، والجدول )1.224( مديرين. وقد بمغ معامل الثبات الكمي )2عينة بمغت )

 صالحة لمتطبيق عمى عينة البحث. ثبات بطاقة الملاحظة، قوةً تعزز الثقة بدرجة ثباتيا مما يجعميا
 (: معامل ثبات بطاقة الملاحظة بطريقة الملاحظين5الجدول )

 الكميَّة الدَّرجة الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ الرابع:  مدرسيِّةالالثالث: البيئة  عممالتَّ و  عميمالتَّ الثاني:  الأول: مجال إنتاج المعرفة مجالات بطاقة الملاحظة
 1.224 1.26 1.202 1.242 1.24 معامل الثبات

 لمبحث: الإطار النظري
ة ومطمحاً وعنصر تنمية إنسانيّ  يقصد باقتصاد المعرفة، المعرفة مصدر ثروة . مفيوم اقتصاد المعرفة:1

 ات الكبيرةطور التَّ ، انطمق من الاستفادة من الاقتصاديَّةمن فروع العموم  اً ويعدُّ فرع العصر. متطمَّباتللانسجام مع 
قدم التَّ كل من المعرفة ورأس المال البشري في  استثمارت، ويقوم عمى الاتِّصالااصمة في تكنولوجيا المعمومات و الح

 التَّنميةلتحقيق  . إن تطوير اكتساب المعرفة وتطبيق معطياتيا لإنماء الاقتصاد أصبح مطمباً والاجتماعيّ  الاقتصاديّ 
ة ومطمحاً للانسجام مع وعنصر تنمية إنسانيّ  جعل المعرفة مصدر ثروة، وزيادة النشاط الاقتصادي، مما الاقتصاديَّة
 :بأنّو( Dimmock & Goh, 2011, 219المعرفيّ ) ف الاقتصادرِّ عُ  وقد (.6، 8102العصر )الشويحات،  متطمَّبات

نتاجيا فييا، والمشاركة المعرفة عمى من الحصول الأفراد تمكين ىدفو تربويّ  "نظام  نوعيَّة تحسين أجل من واستخداميا وا 
 يَّة والبحثعميمالتَّ  الوسائل عمى قائم تعميمي "نظام :أنّو( 06: 8106ويرى )الياشمي والعزاوي،  .الحياة الإنسانيَّة"

نتاجيا المعرفة اكتساب من الأفراد لتمكين ،العمميِّ   أن إلى (Thomas.et. al, 2001, 20)واستخداميا". ويشير وا 
 الافتراضي، الاقتصاد ،الرقمي الاقتصاد اقتصاد الإنترنت، :مثل المعرفة اقتصاد عمى أطمقت عديدة تسميات ىناك
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 إلى تشير ماإنَّ  سمياتالتَّ  ىذه وكل .الخبرة اقتصاد اللاممموسات، اقتصاد الاقتصاد الشَّبكي، الويب، اقتصاد ي،لكترونالإ
 متبادلة. بطريقة تستخدم الغالب المعرفة وفي اقتصاد

و عالي الجودة يستيدف سم اقتصاد المعرفة بعدة خصائص أبرزىا: أنَّ يتَّ اد المعرفة: . خصائص اقتص2
، والمعرفيّ  باعتبارىا رأس المال الفكريّ  البشريَّةميز، مثمما ىو كثيف المعرفة يرتكز عمى الاستثمار في الموارد التَّ 

عادة التَّ و  عممالتَّ ج صة، وانتياربة والمتخصِّ والاعتماد عمى القوى العاممة المؤىمة والمدَّ  دريب، كما التَّ دريب المستمر وا 
، وانتقال سوقتاز بالانفتاح، واعتماد نظام فاعل لمتَّ ، يتطور لتمبية حاجات متغيرة، ويمغييرالتَّ رعة و و مرن شديد السّ أنَّ 
اقة ى استثمار الطّ مع وصناعتيا إلى إنتاج الخدمات المعرفية وصناعتيا، إضافة إلشاط الاقتصادي من إنتاج السّ النّ 

عت كفاياتيم وخبراتيم، وتوظيف تكنولوجيا ارتفعت مؤىلاتيم وتنوّ  كمَّماخل لصناع المعرفة دة، وارتفاع الدّ المتجدّ 
ات قة والاستجابة، وتفعيل عمميّ رعة والدّ ت بفاعمية لبناء نظام معموماتي واتصالي فائق السّ الاتِّصالاالمعمومات و 

 (. 86، 8116)مؤتمن،  التَّنميةمتغيير و كمحرك ل طويرالتَّ البحث و 
دات نجاح الإدارة والقيادة الكفؤة لممعرفة من أىم محدِّ  تُعدُّ في اقتصاد المعرفة:  الإداريّةميارات القيادة  - 3
ة المرتكزة عمى المعرفة ىي المفتاح الرئيس في نقل يّ نظيمالتَّ . كما أن القيادة القادرة عمى تحقيق الثقافة المؤسسات
في  المؤسسة ؤدي إلى نجاحي ةة القويّ يّ نظيمالتَّ الثقافة بنجاح في عصر اقتصاد المعرفة. فتحقيق وتبادليا المعرفة 

 يةالثقافة المؤسس إضافة إلى ذلك فإن ،لمسموك الجماعي لأعضائيا نتاجٌ  ىي ثقافتيا لأن ؛الاقتصاد المبني عمى المعرفة
مع الأداء، وتقديم  ةمتكيفال الأىدافتحديد عن طريق  أثير بوالتَّ و  ديالسموك الفر  وتحديد تسيم بدورىا في صياغة

 ميارات العاممين عمى نحو يمكنو تحسين القياديِّة، وتوزيع الأدوار من الأداء بمعايير عالية ممتزمينال لأفرادشجيع لالتَّ 
يجاد ظروف عمل وتعزيزىا رساء إجراءات وظيفيةإيجابي، ومكافأة الإنجازات، وا  لتشجيع العمل الجماعي وتعزيزه.  ة، وا 

في عالم  يجاد ىياكل تنظيمية ملائمةلإ ينربويّ التَّ ميارات خاصة في القادة ر يب اقتصاد المعرفة ضرورة توفكذلك يتطمَّ 
 ممعالتَّ ة ، وينبغي أن تسيم ىذه اليياكل في تعزيز عمميّ قدم الاقتصاديّ والمعرفة مفتاحين لمتّ  فيو رأس المال الفكريّ  عدُ يَ 

قامة نظام لجيع تبادل المعرفة بين العاممين، وتش (. وقد 2، 8102)صبري، فء تشجيع العاممين عمى الأداء الكُ وا 
دة تناولت موضوع القيادة وصفاتيا من وجيات نظر مختمفة متعدِّ رين دراسات شيدت أدبيات الإدارة في القرن العش

حداث  فيأثر القيادة  عمىقت جميعيا ( وقد اتفالعمميَّةمات، السموكية، الموقفية، )السِّ  المؤسسي. ومنذ  غييرالتَّ العاممين وا 
 غييرالتَّ المدير في إحداث  قدرةز عمى قة بالقيادة اتجاىاً جديداً يركِّ ات المتعمّ الدِّراسخذت الثمانينيات من القرن الماضي اتّ 

. وقد أشار (Kanungo & Jaeger 1990; Tichy and Devanna, 1990; Bryman, 1992) ز العاممينيحفتل
 سمطوياً  لممديرين، فبينما ينتيج بعضيم أسموباً  القياديِّةإلى وجود اختلاف في الأساليب  (Vroom, 2000)فروم 

 ,Hersey & Blanchard)خذ ىيرسي وبلانشارد ينتيج آخرون الأسموب المشارك لمعاممين. رغم ذلك فقد اتّ  وتوجييياً 
وىناك آخرون  ،ىناك من القادة من يجعل تركيزه عمى أداء العمل لقيادة وأشارا إلى أنَّ من ا موقفياً  اتجاىاً  (1988

الأسموب  يم يرون أنَّ ولكنَّ  دة معيم،الجيِّ  يجعمون تركيزىم عمى مشاعر العاممين وتحقيق احتياجاتيم وخمق العلاقات
بو بشكل خاص مدى استعداد العاممين لمعمل.  مويتحكَّ  ،تتطمبوالَّتي القيادي الأفضل تحكمو عوامل الموقف أو الحالة 

كبير بأسموب الإدارة  ال يرتبط إلى حد  أن رضا العاممين وتحقيق أداء فعَّ  (Hater & Bass, 1988)ويرى ىاتر وباس 
وأن نجاح المنظمة في اقتصاد المعرفة لا يمكن تحقيقو إلا من خلال تفاعل القيادة مع العاممين وتحفيز إبداعاتيم 

 حويل المؤسسي.التَّ و  غييرالتَّ ارىم عن طريق سيادة أساليب وأفك
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ظل  في المدرسة القيادي لمدير الدَّوريتمثل  يجب أن تتوافر لدى مدير المدرسة:الَّتي  الإداريّةالميارات  – 4
 المعرفة مع يتعامموا أن المدرسة في والعاممين ينمعمِّممن ال وفريقو ربويّ التَّ  القائد عمى وأنَّ  خلال من المعرفة اقتصاد
إلى  وتفصيميا وفيميا تصنيفيا عمييم بل عةمصادرىا المتنوّ  من المعمومات بجمع يكتفى ولا ،ونشطة ةإيجابيبصورة 
 ولن ؛انتباىاً عميقاً  القائد من بتتطمَّ  لممعرفة جحةالنّاالإدارة  لأن، توظيفيا عمى باستمرار وتحفيزىم معو العاممين

 المسؤوليات تحمل ىمع القادرين مجموعة من العاممين لديو توفر إذا إلا بفاعمية المعرفة إدارة بويّ ر التَّ  يستطيع القائد
 ميدانياً  توظيفيا ثم ومن وفيميا المختمفة وتصنيفيا مصادرىا من المعمومات بجمع والمتمثمة ؛عاتقيم الممقاة عمى والميام
الضرورية  الميارات من ويوجد العديد (.66، 8116ذيابات، ) المشتركة الأىداف تحقيق يساعد عمىما  اً،جيدتوظيفاً 
 حميلت عمى بالقدرة ةخاصّ  ميارات ىي :الإداريّة الميارات - 1) ياالمدرسة، من أىمّ  مدير يجب أن تتوافر لدىالَّتي 

 بطريقة الرأي عن عبيرلتَّ او  الرشيدة، القرارات واتخاذ للأشياء، قيقصور الدَّ التَّ ك ،النَّتائج واستخلاص دةالمعقَّ  المواقف
في  أعمى إلى صعد كمَّما أكبر بصورة الميارات ىذه إلى القيادي ويحتاج ؛الوقت من الاستفادةو  فويضالتَّ واضحة، و 

 في صةالمتخصِّ  المعرفة وىيالفنية:  الميارات - 2(. 62، 8116وآخرون،  ي )مصطفىعميمالتَّ  النِّظامب الإداري ممالسُّ 
 الفنية الميارات ة. ومنبفاعميّ  اليدف يحقق بشكل استخدام أفضل المعرفة ىذه في استخدام والكفاءة م،العم فروع من فرع

المعمومات،  توفير عمى ، والقدرةةالحديث كنولوجياالتَّ  من الاستفادة عمى )القدرة: المدرسة مدير في توافرىا المطموب
 الوقت )أبو عمى والسيطرة فويضالتَّ  عمى والقيادة، والقدرة ارةالإد بين المزج عمى القرار، والقدرة اتخاذ عمى والقدرة

 ي،نظيمالتَّ  طويرالتَّ و  نظيمالتَّ  نظريات تفيم عمى وىي القدرة ية:نظيمالتَّ  الميارات - 3(. 014 - 012، 8114الكشك، 
 وأثرىا، ومدير وأبعادىا اتوتفيم القرار  العاممين بين الجيود وتنسيق والواجبات، الميارات، وتوزيع العمل تنظيم وكذلك

 طبيعة مع تتناسب بحيث للإدارة، ة الحديثةالعمميِّ  الأساليب تطبيق في خبراتوو  مياراتو يستخدم الذي ىو الفعال المدرسة
 مةالمتمثّ  ،الإداريّة القيادة ضعف فإنَّ  ولذلك المسؤوليات، لوتحمُّ  اتخاذ القرارات في لالمتمثّ  يمارسو، الذي الإداري العمل
 - 4(. 816 – 818، 8112وحسين،  الوفا الإداري )أبو العمل كفاءة انخفاض إلى المدرسة، سيؤدي مدير في

 تطوير العلاقات الإنسانية مع العاممين وزملائو لخدمة المؤسسة المدرسة عمىمدير وىي قدرة الإنسانية:  الميارات
وامتلاك المدير  ،وخارجياالمؤسسة المعنوي لمعاممين داخل  عزيزالتَّ بنى عمى أساس الثقة والاحترام و ، وتُ التَّربويَّة

دراك ميوليم واتجاىاتيم، وفيم مشاعرىم والثّ نسانية يجعمو قادراً عمى بناء علاقات طيِّ لمميارات الإ قة بة مع المرؤوسين وا 
تاحة الفرصة ليم لعرض مقترحاتيم وانتقاداتي ظيار روح الابتكار لدييم، ومساعدتيم  مبيم وا  عور بالأمن عمى الشّ وا 

شباع حاجاتيم )النعيمي،   بالقدرة المدرسة مدير عيتمتَّ  أن وىيالميارات الفكرية:  - 5(. 42، 8101والطمأنينة، وا 
 طويرالتَّ  عمى القدرة وكذلك الآخرين، أفكار لتقبل الذىني لاستعداداو  المرونةو  والاستنتاج، حميل،التَّ و  ةالدِّراس عمى

 البحث المختمفة فرق بين نسيقالتَّ و  ،والمتغيرات الظروف تطمَّباتمُ  حسبب أساليب وتطوير لمعمل، ييجابالإ غييرالتَّ و 
 (.818، 8112وحسين،  الوفا المدرسة )أبو داخل

  ات السابقة الدِّراس
  ماركدراسة (Marc, 2003بعنوان ) "ميمة. ) قضايا المعرفة: قادةknowledge Leaders Critical 
Issues .)دراكيم ومياراتيم، القادة، أدوار :مثل المعرفة، بقادة القضايا المتعمقة أىم تعرُّف إلى ةالدِّراس ىدفت  لفوائد وا 

عينة شممت و المعرفة،  إدارة مبادرات تطبيق إلى يستخدمونياالَّتي  كنولوجياالتَّ و  تعترضيم، قدالَّتي والعقبات  المعرفة، إدارة
 المعرفية، القائد وموىبة قدرة أىميَّةإبراز  إلىالدِّراسة  الكندية. وخمصت المنظمات من عدد في معرفة ( قائد011ة )الدِّراس
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ىي  لممنظمات المعرفة إدارة فوائد أىم بيَّنت أنَّ  كما ،كنولوجياالتَّ واستخدام  ،القياديِّة والميارات القوية، خصيةالشَّ  مثل:
 .لممنظمة المعرفة الداخمية في المشاركة زيادة

  ين ربويّ التَّ ( بعنوان: اتجاىات مدراء المدارس الحكوميَّة الثَّانويّة والمشرفين 2229المرايات والقضاة )دراسة
ة إلى الدِّراسىدفت دريب لتحقيق الاقتصاد المعرفيّ، الأردن. التَّ الميني و  طويرالتَّ في إقميم جنوب الأردن نحو برامج 

الميني لتحقيق  طويرالتَّ ين في جنوب الأردن نحو ربويّ التَّ وميَّة والمشرفين المدارس الثَّانويّة الحك يريىات مدمعرفة اتجا
المتوسط العام  أنَّ  إلى النَّتائجوأشارت  مشرفاً ومديراً.( 822استبانة ليذا الغرض عمى )طُبِّقت ، حيث المعرفيّ الاقتصاد 
دالة لصالح أفراد  فروقاً  النَّتائجتفعاً، كما أظيرت الميني، الخاص بالاقتصاد المعرفيّ كان مر  طويرالتَّ دريب و التَّ لأبعاد 

 .ةالدِّراسالخبرة الأطول عمى معظم أبعاد 
 ( بعنوان: نحو أنموذج لإدارة المعرفة في 2229دراسة الخوالدة )ي الأردني، في ظل توجياتو عميمالتَّ  النِّظام

 النِّظامالمعرفة في  لإدارةتقديم أنموذج مقترح  إلى ةالدِّراس ىدفتالمبني عمى اقتصاد المعرفة، الأردن.  عميمالتَّ نحو 
، المعرفيّ أداة في إدارة الاقتصاد طُوِّرت  إذالمبني عمى اقتصاد المعرفة،  عميمالتَّ ي الأردني في ظل توجياتو نحو عميمالتَّ 

أظيرت و م المنيج المسحي. ، ومن خلال استخداعميمالتَّ و  ربيةالتَّ وزارة في ام قسالأورؤساء المديرين ( من 21طبقت عمى )
أن مستوى تطبيق مفاىيم الاقتصاد و ، تصاد المعرفيّ ارتفاع مستوى توافر إدارة المعرفة، ووجود خطة واضحة للاق النَّتائج

 .متوسِّطةالمعرفيّ كانت بدرجة 
 ( بعنوان:2212دراسة بدر ) فت ىد. تطوير ميارات مديري المدارس الثانوية في ضوء مفيوم إدارة المعرفة

رفة، ولتحقيق أىداف ة إلى تطوير ميارات مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة في ضوء مفيوم إدارة المعالدِّراس
سؤال مفتوح في نيايتيا حول سبل تطوير ىذه و  ،( فقرة66استبانة مكونة من )وصُمِّمت ، المنيج الوصفي ة اتبعالدِّراس

 (082استجاب منيم )مديراً، و ( 082ديري المدارس الثانوية والبالغ عددىم )ة من جميع مالدِّراسالميارات. تكونت عينة 
 عالية.جاءت درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لميارات إدارة المعرفة من وجية نظرىم  أنَّ  ةالدِّراس . وتوصمتمديراً 

 آريراتان دراسة (Ariratana et.al, 2014 :) ين.ربويّ التَّ ين معمِّمبين ال القياديِّةبعنوان: تطوير الميارات 
(Development of Leadership Soft Skills Among Educational Administrators.)  ىدفت

 ،المدارسمديري فكير لدى التَّ وميارات  واصلالتَّ كميارات  الإداريّةتطور الميارات الشخصية ة إلى قياس مستوى الدِّراس
 أنَّ  النَّتائجوأظيرت  .حميل الكمي والنوعيالتَّ واعتمدت عمى  ،ينمعمِّمواليرين المدمن  (666)ة الدِّراسوشارك في ىذه 

بتحسين مياراتيم  عميمالتَّ  مديري قيامضرورة  ةالدِّراس كشفتو  ،مرتفع نمديرياللدى  الإداريّةمستوى الميارات الشخصية 
 خصية.، وتعزيز روح عمل الفريق، والعلاقات الشَّ الاتِّصالفي مجال 
 الثانوي في مدينة حماه نحو تطبيق إدارة  عميمالتَّ : اتجاىات موجيي مرحمة بعنوان (2217ة )دىيمش، دراس
 ةالدِّراساستخدمت و الثانوي نحو تطبيق إدارة المعرفة،  عميمالتَّ يي مرحمة موجىات اتجا عرُّفتَّ إلى ة الدِّراسىدفت المعرفة. 

في الثانوي  عميمالتَّ يي مرحمة موجة من جميع الدِّراسعينة  تلف. وتأخمسة محاور تاستبانة تضمنو  ،المنيج الوصفي
الثانوي  عميمالتَّ يي مرحمة موجاتجاىات  أنَّ  ة إلىالدِّراستوصمت و ( موجياً وموجية. 008، والبالغ عددىم )مدينة حماه

عدد سنوات )تبعاً لمتغيرات نحو تطبيق إدارة المعرفة  يم، وعدم وجود فروق في اتجاىاتةإيجابي نحو تطبيق إدارة المعرفة
 (.العمميِّ الخبرة والمؤىل 
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لمديري المدارس في ظل  القياديِّةالميارات ات السابقة الدِّراسبعض  تتناول ات السابقة:الدِّراستعقيب عمى 
(، 8101(، ودراسة الخوالدة )8112كدراسة المرايات والقضاة )اتفق البحث الحالي معيا الَّتي و اقتصاد المعرفة، 
(، وكذلك تناولت دراسات أخرى تطوير ميارات مديري المدارس في ضوء اقتصاد المعرفة 8106ودراسة دىيمش، 

 ،نات مختمفةات عيّ الدِّراس(. وقد تناولت بعض Ariratana et.al, 2014(، ودراسة آريراتان )8112كدراسة بدر )
طبقت الَّتي ( 8106ين، ودراسة )دىيمش، ربويّ التَّ ين معمِّمشممت الالَّتي ( Ariratana et.al, 2014سة آريراتان )كدرا

واختمف  ،البحث تصميم أداةات السابقة في الدِّراسالثانوي. وقد استفاد البحث الحالي من  عميمالتَّ عمى موجيي مرحمة 
الأساسي في ضوء  عميمالتَّ من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّة عنيا في دراستو درجة ممارسة ميارات القيادة

 اقتصاد المعرفة.
 والمناقشة: النَّتائج

 عميمالتَّ من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةما درجة السؤال الأول: 
 ين في ىذه المدارس؟معمِّمة من وجية نظر الالأساسي في محافظة اللاذقية في ضوء اقتصاد المعرف

جرى وفقاً لإجابات أفراد العينة، مدارس اللدى مديري  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةلموصول إلى درجة  
من مجالات الاستبانة، وللاستبانة ككل كما ىو مبين في الجدول  كلّ مجالالمتوسط الحسابي والوزن النسبي لحساب 

(4 :) 
 مدارساللدى مديري  الإداريّةميارات القيادة  ممارسة( المتوسط الحسابي والوزن النسبي لإجابات أفراد عينة البحث حول درجة 6جدول )

 ممارسةدرجة ال الوزن النسبي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي مجالات الاستبانة الرقم
 طةمتوسِّ  68.6% 0.55 3.46 مجال إنتاج المعرفةالمجال الأول:  0
 متوسِّطة 67.8% 0.44 3.32 عممالتَّ و  عميمالتَّ المجال الثاني:  8
 متوسِّطة 72.8% 0.34 3.64 مدرسيِّةالالبيئة المجال الثالث:  6
 متوسِّطة 52.2% 0.77 2.61 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ المجال الرابع:  6

 متوسِّطة 65.6% 0.28 3.28 المجالات ككل
وفق إجابات أفراد  الإداريّةميارات القيادة المتوسط الحسابي لعبارات  أنَّ  يتَّبين( 4ول )من قراءة الجد      
المجالات  ت. كما حصممتوسِّطةال الدَّرجة%(، وىو يقع ضمن 42.4(، ووزن نسبي بمغ )6.82جاء ) عينة البحث

حسابي بمغ  بمتوسط مدرسيِّةالئة البيمجال جاء أعلاىا عمى  ؛بمتوسطات حسابية متقاربة متوسِّطةعمى درجة  كافّة
(، ووزن 8.40بمتوسط حسابي بمغ ) الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ مجال ناىا عمى د%(، وأ68.2(، ووزن نسبي بمغ )6.46)

ل إمكانية تقمِّ الَّتي الأعباء الكثيرة الممقاة عمى المديرين، و  إلى النتيجة ىذه الباحثة وتعزو%(. 28.8نسبي بمغ )
ات الدَّور فوفق اقتصاد المعرفة، وكذلك الضعف في النمو الميني لممديرين،  الإداريّةالقيادة رات لمياممارستيم 

إعداد إن  وسبل تطبيقيا. المعرفة اقتصاد يتطمبياالَّتي تفتقر إلى الميارات  ربيةالتَّ من قبل مديرية قام تُ الَّتي تدريبية ال
تخطيط ف، ناخ تنظيمي داعم لتطبيق مضامين اقتصاد المعرفةإيجاد معمى في المدرسة يساعد  الإداريّةالكوادر 

مة نقل المدرسة إلى منحى اقتصاد المعرفة، الذي يتطمب قواعد بيانات و منظمن جزء ىو وتنظيم العمل المدرسي 
 حتيةلتَّ ا البنية ضعف أنَّ  بشكل رشيد، وىذا ما تفتقد إليو مدارسنا، كما مدرسيِّةالومعمومات تساعد في اتخاذ القرارات 

الافتقار إلى و قديمية، التَّ قاعات مجيزة لمعروض و الإنترنت،  كشبكات المعرفة، اقتصاد يتطمبياالَّتي في المدرسة 
يعرقل تطبيق الأساليب الحديثة  الواقع المدرسي، مع عاملالتَّ  في قميديةالتَّ  الممارسات عمى ركيزالتَّ و قنيات الحديثة التَّ 
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 كنولوجياالتَّ استخدام  ميارات ضعف إلى إضافة الذاتي، عممالتَّ عمى  لاميذالتَّ في تدريب  تسيمالَّتي دريس التَّ في 
فأغمب المدارس تركز عمى  ،وجدت الصحيح إن وظيفالتَّ  توظيفيا عدم أو لاميذالتَّ و  والمديرين ينمعمِّملدى ال الحديثة

لى و  ،كنولوجياالتَّ ، وتفتقر إلى توظيف والإدارة دريسالتَّ  في قميديةالتَّ  الممارسات دارتيا المعرفة مع عاملالتَّ ا   بطرق وا 
المعرفية، وكذلك مع دراسة  القائد قدرة أىميَّة بيَّنتالَّتي ( Marc, 2003مع دراسة مارك ) النَّتيجةحديثة. واتفقت ىذه 

. واختمفت متوسِّطةدرجة مستوى تطبيق مفاىيم الاقتصاد المعرفيّ كانت ب أنَّ  النَّتائجأظيرت الَّتي ( 8112الخوالدة )
 درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لميارات إدارة المعرفة عالية. أنَّ  أشارت إلىالَّتي ( 8101مع دراسة بدر )

جرى  كلّ مجالكل عبارة واردة ضمن عند لدى المديرين  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةولمعرفة درجة 
كما ىو ، لحسابيوفقاً لدرجة المتوسط اتنازلياً  رتبتو لإجابات العينة،  نسبيَّةالالمتوسطات الحسابية والأوزان حساب 

 الآتي: مبين في الجدول 
  :عينة حول عبارات إنتاج الإجابات ( إلى 6يشير الجدول ) مجال إنتاج المعرفة:المجال الأول

(، 6.46(، و)8.20ية تراوحت بين )بمتوسطات حساب متوسِّطةحصمت عمى درجة  ياأنَّ  يتَّبينقراءتو المعرفة. ومن 
 .%(66.6%(، و)24.8) تراوحت بين نسبيَّة أىميَّةو 

 مجال إنتاج المعرفةحول ين معمِّمال(: إجابات أفراد عينة البحث من 7جدول )
 رتيبالتَّ 

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 ممارسةال

 متوسِّطة 73.4% 1.02 3.67 الذاتي. عممالتَّ  تحقيق 4 0
 متوسِّطة 73.2% 1.05 3.66 لدى العاممين في المدرسة. الابداعية المعرفة توليد 6 8
 متوسِّطة 72.6% 0.90 3.63 جديدة. معرفة ين لإنتاجمعمِّمال بين والجماعية الفردية المبادرة ثقافة نشر 00 6
 متوسِّطة 72.6% 0.81 3.63 .ينمعمِّملدى ال نافسيةالتَّ  الميزة لتنمية الإبداعية الأفكار دعم 08 6
 متوسِّطة 71.4% 0.92 3.57 عقد ندوات وورش عمل بالمدرسة ذات علاقة باقتصاد المعرفة. 01 6
 متوسِّطة 69% 1.00 3.45 الجديدة. المعرفة إنتاج 2 2
 متوسِّطة 68.6% 0.81 3.43 عممياً. يكتسبونياالَّتي  النظرية المعرفة تطبيق 8 4
 متوسِّطة 67.8% 0.82 3.39 الحياة. في المكتسبة المعرفة توظيف 6 6
 متوسِّطة 67.6% 0.76 3.38 المستمر. عميمالتَّ  ميارات اكتساب 6 2
 متوسِّطة 66.6% 1.01 3.33 المختمفة مجالاتيا في المكتسبة المعرفة تصنيف 2 2
 متوسِّطة 63% 1.04 3.15 المفيدة المعرفة وانتقاء اختيار 2 01
 متوسِّطة 56.2% 1.09 2.81 ابتكار المعرفة. عمى ينمعمِّمال لتشجيع لمحوافز نظام وضع 0 00

  :( إلى إجابات أفراد عينة البحث حول عبارات 2يشير الجدول ) :عممالتَّ و  عميمالتَّ المجال الثاني
( حصمت العمميِّ  الابداع أولمبياد في المشاركة عمى لاميذالتَّ  )حث عبارة أنَّ  يتَّبين. ومن خلال قراءتو عممالتَّ و  عميمالتَّ 

%(، وحصمت العبارات الباقية في ىذا 62.8بمغت ) نسبيَّة أىميَّة(، و 6.46عمى درجة مرتفعة بمتوسط حسابي بمغ )
حت بين تراو  نسبيَّة أىميَّة(، و 6.48(، و)6.12بمتوسطات حسابية تراوحت بين ) متوسِّطةالمجال عمى درجة 

 .%(68.6%(، و)40)
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 عممالتَّ و  عميمالتَّ ين حول مجال معمِّم(: إجابات أفراد عينة البحث من ال8جدول )
 رتيبالتَّ 

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 ممارسةال

 مرتفعة 75.2% 0.91 3.76 .العمميِّ  الابداع أولمبياد في المشاركة عمى لاميذالتَّ  حث 02 0
 متوسِّطة 72.4% 0.97 3.62 المدرسة. في الإنتاجيَّة المشاريع عمى إعداد لاميذالتَّ تدريب  06 8
 متوسِّطة 71.8% 0.83 3.59 الوقت. إدارة ميارات عمى لاميذالتَّ  تدريب 06 6
 متوسِّطة 71.6% 0.85 3.58 .لاميذالتَّ  لدى قدالنّا فكيرالتَّ  تنمية ميارات 06 6
 متوسِّطة 71% 0.98 3.55 المناسب. الوقت في منيا ين للاستفادةمعمِّملم المعمومات وصول عممية تسييل 86 2
 متوسِّطة 68.6% 0.94 3.43 خبراتيم. من والاستفادة ينربويّ التَّ المشرفين  مع المعارف تبادل عمى ينمعمِّمال تشجيع 86 4
 متوسِّطة 67.4% 0.85 3.37 الآخرين. مع ينمعمِّميتبادليا الالَّتي  معموماتال وسلامة دقة أكد منالتَّ  82 6
 متوسِّطة 67.2% 0.89 3.36 .لاميذالتَّ قويم( لدى التَّ ركيب و التَّ حميل و التَّ القدرات العقمية العميا ) تنمية 04 2

2 84 
 إدارية أساليب باستخدام ينمعمِّمبين ال الأفكار ونقل المعرفة لتبادل داعم مناخ تعزيز

 حديثة
 متوسِّطة %67.2 0.86 3.36

 متوسِّطة 65.8% 1.15 3.29 .لاميذالتَّ لدى  يجابيوالإ البناء الحوار ميارات تعزيز 81 2
 متوسِّطة 63.8% 0.99 3.19 المدرسة. في الجماعي العمل تشجيع 80 01
 متوسِّطة 63.4% 1.17 3.17 الجديدة. المعمومات عمى لمحصول الإنترنت استخدام 02 00
 متوسِّطة 61.8% 1.19 3.09 لمستخدمييا. المختمفة عممالتَّ  مصادر توفير 02 08
 متوسِّطة 61% 1.21 3.05 وعمنية. بفاعمية ةربويّ التَّ المساءلة  نظام تنفيذ 88 06

  :عينة حول عبارات البيئة ال إلى إجابات( 2يشير الجدول ) :مدرسيِّةالالبيئة المجال الثالث
، 60، 82، 66، 64) العبارات، وحصمت متوسِّطةالو المرتفعة  الدَّرجةحت بين او تر  ياأنَّ  يتَّبينقراءتو . ومن مدرسيِّةلا

%(، 66.2تزيد عمى ) نسبيَّة أىميَّة(، و 6.42( عمى درجة مرتفعة، بمتوسطات حسابية تزيد عمى )82، 66، 68
 أىميَّة(، و 6.08(، و)6.62(، و)6.62ت حسابية بمغت )بمتوسطا متوسِّطة( عمى درجة 86، 62، 61)العبارات و 

  %(.48.6%(، و)46.4%(، و)42.2بمغت ) نسبيَّة
 مدرسيِّةالين حول مجال البيئة معمِّم(: إجابات أفراد عينة البحث من ال9جدول )

 رتيبالتَّ 
 العبارات الرقم

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 رسةمماال

 مرتفعة 77.6% 0.67 3.88 بشكل مستمر. مدرسيِّةالالمعرفي في البيئة  طورالتَّ تعزز  64 0
 مرتفعة 76.6% 0.61 3.83 .لاميذالتَّ حاجات  يمبي ومريح آمن مدرسي بناء توفير 66 8
 مرتفعة 75.8% 0.78 3.79 المتعممين. وحاجات العصر متطمَّبات مع تتناسب لممدرسة يةإستراتيج خطة توفير 82 6
 مرتفعة 75.2% 0.59 3.76 .لاميذالتَّ )مختبرات، مركز مصادر تعمم( تتمحور حول  عميمالتَّ توفير بيئة  60 6
 مرتفعة 75.2% 0.58 3.76 صيانة أجيزة المخبر الكيربائية بشكل دوري. 68 6
 مرتفعة 74.8% 0.78 3.74 ية.عميمالتَّ توفير وسائل تعميمية في المدرسة تتناسب مع طبيعة المرحمة  66 2
 مرتفعة 73.8% 0.83 3.69 المدرسة. أىداف يحقق بما شريعاتالتَّ و  القوانين توظيف 82 4
 متوسِّطة 69.8% 0.83 3.49 .لاميذالتَّ لدى  الذاتي عميمالتَّ  عمى يساعد بما المدرسة بيئة تنظيم 61 6
 متوسِّطة 67.6% 1.07 3.38 لمتعمم. جاذبة لتكون الصفية البيئة تنظيم 62 2
 متوسِّطة 62.4% 1.12 3.12 لدى العاممين في المدرسة. القياديِّة الميارات تعزيز 86 2
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  :إلى إجابات أفراد عينة البحث حول ( 01يشير الجدول ) :الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ المجال الرابع
بمتوسطات  متوسِّطةات ىذا المجال حصمت عمى درجة عبار  أنَّ  يتَّبين. ومن خلال قراءتو الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ عبارات 

 . %(40.8%(، و)66.4تراوحت بين ) نسبيَّة أىميَّة(، و 6.14(، و)8.62حسابية تراوحت بين )
 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ ين حول مجال معمِّم(: إجابات أفراد عينة البحث من ال12جدول )

 رتيبالتَّ 
 العبارات الرقم

 المتوسط
 الحسابي

 نحرافالا
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 ممارسةال

 متوسِّطة 61.2% 1.10 3.06 .المسؤوليَّة تحمل عمى لاميذالتَّ  قدرات تعزيز 66 0
 متوسِّطة 58.2% 1.22 2.91 .لاميذالتَّ لدى  يلكترونالإ عميمالتَّ  استخدام تفعيل 66 8
 متوسِّطة 54.2% 1.25 2.71 .لاميذالتَّ أمور  أولياء مع لمتواصل الحديثة واصلالتَّ  شبكات استخدام 66 6
 متوسِّطة 52.6% 1.17 2.63 .لاميذالتَّ  تعميم عمميات في كنولوجياالتَّ  توظيف 62 6
 متوسِّطة 51% 1.26 2.55 تحصيل أبنائيم. متابعة عمى الأمور أولياء يساعد يإلكترون نظام توفير 62 2
 متوسِّطة 49.8% 1.35 2.49 ية.عميمالتَّ داري الذي يجيد استخدام الوسائل والإ يعميمالتَّ توفير الكادر  64 4
 متوسِّطة 49.6% 1.29 2.48 .لاميذالتَّ مع  لمتواصل الحديثة الاتِّصال وسائل استخدام 60 6
 متوسِّطة 49.4% 1.17 2.47 الإنترنت. استخدام مجال في لاميذالتَّ  قدرات تنمية 68 2
 متوسِّطة 48.8% 1.24 2.44 الحاسوب. تطبيقات استخدام عمى لمتلاميذ ريبيةبرامج تد تنظيم 61 2
 متوسِّطة 47.6% 1.09 2.38 .كنولوجياالتَّ  عمى استخدام الإداريِّينين و معمِّمدورات تدريبية لم تنظيم 62 01

 عميمالتَّ من  انيةالثَّ لدى مديري مدارس الحمقة  الإداريّةما درجة ممارسة ميارات القيادة السؤال الثاني: 
 الأساسي في محافظة اللاذقية في ضوء اقتصاد المعرفة وفق بطاقة الملاحظة؟

جرى لدى مديري المدارس وفق بطاقة الملاحظة،  الإداريّةلموصول إلى درجة ممارسة ميارات القيادة        
للأداة ككل كما ىو مبين في من مجالات بطاقة الملاحظة، و  كلّ مجالالمتوسط الحسابي والوزن النسبي لحساب 
 (: 00الجدول )

 لدى مديري المدارس وفق بطاقة الملاحظة الإداريّة( المتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجة ممارسة ميارات القيادة 11جدول )
 درجة الممارسة الوزن النسبي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي مجالات الاستبانة الرقم
 متوسِّطة 63.8% 0.85 3.19 مجال إنتاج المعرفةالمجال الأول:  0
 متوسِّطة 64.4% 0.6 3.22 عممالتَّ و  عميمالتَّ المجال الثاني:  8
 متوسِّطة 73% 0.29 3.65 مدرسيِّةالالبيئة المجال الثالث:  6
 متوسِّطة 54.8% 0.8 2.74 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ المجال الرابع:  6

 متوسِّطة 64.2% 0.41 3.21 المجالات ككل
وفق بطاقة الملاحظة  الإداريّةالمتوسط الحسابي لعبارات ميارات القيادة  أنَّ  يتَّبين( 00من قراءة الجدول )    

عمى  كافّةالمجالات  ت. كما حصممتوسِّطةال الدَّرجة%(، وىو يقع ضمن 46.8(، ووزن نسبي بمغ )6.80جاء )
(، 6.42بمتوسط حسابي بمغ ) مدرسيِّةالجاء أعلاىا عمى مجال البيئة بمتوسطات حسابية متقاربة  متوسِّطةدرجة 

(، ووزن نسبي بمغ 8.66بمتوسط حسابي بمغ ) الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ ناىا عمى مجال د%(، وأ66ووزن نسبي بمغ )
ارسة ميارات القيادة أتت تقديراتيم لممالَّتي ين و معمِّممع آراء عينة البحث من ال النَّتيجةوقد اتفقت ىذه  %(.26.2)

اقتصاد المعرفة يحتاج إلى ميارات وقدرات عقمية مميزة،  أنَّ  إلى النَّتيجة. وقد تعزى ىذه متوسِّطةبدرجة  الإداريّة
 الإداريّة الأعباء لكثرة المدارس مديري لدى الوقت لا تتوافر لدى بعض المديرين، إضافة إلى عدم توافرقد الَّتي و 
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العلاقة  ذات والندوات العمل اتورش عقد ةً وخاصَّ  ،كبيرين وجيد إعداد إلى يحتاج إبداع المعرفة نَّ إ إذ إلييم، الموكمة
 طورالتَّ ومواكبة  غييرالتَّ  وتقبل الفكري والانفتاح الميارات عمى كبيرة تعتمد بدرجة الإداريّة ، فالكفاءةبالمعرفة

 ىذه تتوفر لا وقد ،الإداريّة في الممارسات ا اقتصاد المعرفةحديثة، ومني إدارية وتقنيات أساليب وتبني ،كنولوجيالتَّ 
نتاج المعرفة إف .غييرالتَّ  ويرفضون الإدارة في قميديةالتَّ  يتبعون الطرق مازالوا الذين المديرين بعض عند الممارسات
ركيز عمى التَّ ، و ار باستمر إقامة دورات تدريبية يفرض يتطمب ميارات ذات مستوى عالٍ، وىذا  كنولوجياالتَّ وامتلاك 

 والذكاء الخبرة عمى كبيرة في المدرسة يعتمد بدرجة الإداريّةممارسة الميارات و  الذاتي المستمر، عممالتَّ النمو الميني و 
تزيد من كفاءة المديرين، الَّتي  الخدمة، وخاصة البرامج أثناءفي  دريبالتَّ  عمميات إلى جانب القياديِّة والشخصية

لى اتباع سموكيات التَّ ية في المدرسة. فيم بحاجة لتغيير الأدوار عممالتَّ  العمميَّةكس عمى جودة الذي ينعالأمر  قميدية، وا 
لى إكسابيم ميارات إدارية تعزز ثقتيم بأنفسيم، وتوفر بيئة محفزة تجاه  بداعية، وا  تشجعيم عمى طرح أفكار جديدة وا 

 اقتصاد المعرفة.
في بطاقة  كلّ مجاللدى المديرين عند كل عبارة واردة ضمن  الإداريّةادة ولمعرفة درجة ممارسة ميارات القي 
، وفقاً لدرجة المتوسط الحسابي لكل عبارة، ورتبت نسبيَّةال ىميَّةوالأالمتوسطات الحسابية جرى حساب  الملاحظة
 ي: كما يأت النَّتائجوجاءت 

  :بارات إنتاج المعرفة حصمت عمى ع أنَّ  (08يظير الجدول ) مجال إنتاج المعرفة:المجال الأول
تراوحت بين  نسبيَّة أىميَّة(، و 6.2(، و)8.26وفق بطاقة الملاحظة بمتوسطات حسابية تراوحت بين ) متوسِّطةدرجة 

 .%(61%(، و)24.4)
 حظةلدى مديري المدارس عند مجال )إنتاج المعرفة( وفق بطاقة الملا الإداريّة(: درجة ممارسة ميارات القيادة 12جدول )

 رتيبالتَّ 
 العبارات الرقم

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 الممارسة

 متوسِّطة 70% 0.86 3.50 .ينمعمِّملدى ال نافسيةالتَّ  الميزة لتنمية الإبداعية الأفكار يدعم 08 1
 متوسِّطة 68.8% 1.29 3.44 جديدة. معرفة ين لإنتاجمعمِّمال بين والجماعية الفردية المبادرة ثقافة ينشر 00 2
 متوسِّطة 67.8% 1.24 3.39 الذاتي. عممالتَّ  يعمل عمى تحقيق 4 3
 متوسِّطة 67.8% 1.29 3.39 يعقد ندوات وورش عمل بالمدرسة ذات علاقة باقتصاد المعرفة. 01 3
 متوسِّطة 64.4% 1.31 3.22 لدى العاممين في المدرسة. الابداعية المعرفة يعمل عمى توليد 6 4
 متوسِّطة 64.4% 0.94 3.22 المختمفة. مجالاتيا في المكتسبة المعرفة يصنف 2 4
 متوسِّطة 63.4% 1.47 3.17 الجديدة. المعرفة يعمل عمى إنتاج 2 5
 متوسِّطة 62.2% 1.02 3.11 الحياة. في المكتسبة المعرفة يوظف 6 6
 متوسِّطة 61.2% 1.00 3.06 عممياً. النظرية المعرفة يطبق 8 7
 متوسِّطة 61.2% 0.94 3.06 المستمر. عميمالتَّ  ميارات يسيم في اكتساب 6 7
 متوسِّطة 57.8% 1.08 2.89 المفيدة وانتقائيا. المعرفة يقوم باختيار 0 8
 متوسِّطة 56.6% 1.30 2.83 ابتكار المعرفة. عمى ينمعمِّمال لتشجيع لمحوافز نظام يضع 2 9

  حصمت عمى درجة  عممالتَّ و  عميمالتَّ عبارات  أنَّ  (06يظير الجدول ) :عممالتَّ و  عميمالتَّ الثاني: المجال
تراوحت بين  نسبيَّة أىميَّة(، و 6.46(، و)8.46وفق بطاقة الملاحظة بمتوسطات حسابية تراوحت بين ) متوسِّطة

 .%(66.6%(، و)26.6)
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 ( وفق بطاقة الملاحظةعممالتَّ و  عميمالتَّ لدى مديري المدارس عند مجال ) ةالإداريّ (: درجة ممارسة ميارات القيادة 13جدول )
 رتيبالتَّ 

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 الممارسة

 طةمتوسِّ  73.4% 1.03 3.67 المناسب. الوقت في منيا ين للاستفادةمعمِّملم المعمومات وصول يسيل 86 1
 متوسِّطة 72.2% 0.70 3.61 الآخرين. مع ينمعمِّميتبادليا الالَّتي  المعمومات وسلامة دقة يتأكد من 82 2
 متوسِّطة 68.8% 1.10 3.44 المدرسة. في الجماعي العمل يشجع 80 3
 متوسِّطة 68.8% 1.20 3.44 خبراتيم. من والاستفادة ينربويّ التَّ المشرفين  مع المعارف تبادل عمى ينمعمِّمال تشجعي 86 3
 متوسِّطة 66.6% 1.24 3.33 الوقت. إدارة ميارات عمى لاميذالتَّ  يدرب 06 4
 مرتفعة 66.6% 1.28 3.33 .العمميِّ  الابداع أولمبياد في المشاركة عمى لاميذالتَّ  يحث 02 4

4 84 
 إدارية اليبأس باستخدام ينمعمِّمبين ال الأفكار ونقل المعرفة لتبادل داعم مناخ يعزز

 حديثة
3.33 

1.03 
%66.6 

 متوسِّطة

 متوسِّطة 65.6% 1.02 3.28 .لاميذالتَّ  لدى قدالنّا فكيرالتَّ  ينمي ميارات 06 5
 متوسِّطة 64.4% 0.88 3.22 المدرسة. في الإنتاجيَّة المشاريع عمى إعداد لاميذالتَّ  يدرب 06 6
 متوسِّطة 63.4% 1.15 3.17 وعمنية. بفاعمية ةربويّ التَّ المساءلة  نظام تنفيذ 81 7
 متوسِّطة 60% 1.19 3.00 الجديدة. المعمومات عمى لمحصول الإنترنت يستخدم 02 8
 متوسِّطة 56.6% 0.92 2.83 .لاميذالتَّ قويم( لدى التَّ ركيب و التَّ حميل و التَّ ينمي القدرات العقمية العميا ) 04 9
 متوسِّطة 55.6% 1.31 2.78 .لاميذالتَّ لدى  ابييجوالإ البناء الحوار ميارات يعزز 88 10
 متوسِّطة 53.4% 1.24 2.67 لمستخدمييا. المختمفة عممالتَّ  مصادر يوفر 02 11

  :حصمت عمى  مدرسيِّةالعبارات البيئة أن ( 06الجدول )يظير  :مدرسيِّةالالبيئة المجال الثالث
المرتفعة  الدَّرجةت بين اوحعبارات ىذا المجال تر  أنَّ  يتَّبين . ومن خلال قراءتووفق بطاقة الملاحظة متوسِّطةدرجة 

( عمى درجة مرتفعة، 60، 82، 66، 66، 68، 82، 64، وحصمت العبارات ذات الأرقام )متوسِّطةال الدَّرجةو 
( عمى 86، 61، 62%(، في حين حصمت )66.6تزيد عمى ) نسبيَّة أىميَّة(، و 6.68بمتوسطات حسابية تزيد عمى )

%(، 61%(، و)60.8بمغت ) نسبيَّة أىميَّة(، و 6(، و)6.2(، و)6.24بمتوسطات حسابية بمغت ) متوسِّطةة درج
 .رتيبالتَّ %( عمى 41و)

 ( وفق بطاقة الملاحظةمدرسيِّةاللدى مديري المدارس عند مجال )البيئة  الإداريّة(: درجة ممارسة ميارات القيادة 14جدول )
 رتيبالتَّ 

 العبارات الرقم
 متوسطال

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 نسبيَّةال

 درجة
 الممارسة

 مرتفعة 82.2% 0.68 4.11 بشكل مستمر. مدرسيِّةالالمعرفي في البيئة  طورالتَّ  يعزز 64 1
 مرتفعة 76.6% 0.71 3.83 المتعممين. وحاجات العصر متطمَّبات مع تتناسب لممدرسة يةإستراتيج خطة يوفر 82 2
 مرتفعة 75.6% 0.55 3.78 يعمل عمى صيانة أجيزة المخبر الكيربائية بشكل دوري. 68 3
 مرتفعة 75.6% 0.65 3.78 .لاميذالتَّ حاجات  يمبي ومريح آمن مدرسي بناء يوفر 66 3
 مرتفعة 75.6% 0.65 3.78 ية.عميمالتَّ وسائل تعميمية في المدرسة تتناسب مع طبيعة المرحمة  يوفر 66 3
 مرتفعة 74.4% 0.67 3.72 المدرسة. أىداف يحقق بما شريعاتالتَّ و  القوانين مل عمى توظيفيع 82 4
 مرتفعة 74.4% 0.75 3.72 .لاميذالتَّ )مختبرات، مركز مصادر تعمم( تتمحور حول  عميمالتَّ بيئة  يوفر 60 4
 متوسِّطة 71.2% 1.04 3.56 لمتعمم. جاذبة لتكون الصفية البيئة ينظم 62 5
 متوسِّطة 70% 0.86 3.5 .لاميذالتَّ لدى  الذاتي عميمالتَّ  عمى يساعد بما المدرسة بيئة ينظم 61 6
 متوسِّطة 60% 1.03 3 لدى العاممين في المدرسة. القياديِّة الميارات يعزز 86 7
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  :صالالاتِّ و  كنولوجياالتَّ عبارات  أنَّ  (02يظير الجدول ) :الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ المجال الرابع 
 أىميَّة(، و 6.82(، و)8.62وفق بطاقة الملاحظة بمتوسطات حسابية تراوحت بين ) متوسِّطةحصمت عمى درجة 

 عمميات في كنولوجياالتَّ  %(، جاء أعلاىا عمى عبارة )يعمل عمى توظيف42.4%(، و)66.2تراوحت بين ) نسبيَّة
(، باستثناء كنولوجياالتَّ  عمى استخدام الإداريِّينين و معمِّممدورات تدريبية ل (، وأدناىا عمى عبارة )ينظملاميذالتَّ  تعميم

 الاتِّصال وسائل تحصيل أبنائيم(، و)يستخدم متابعة عمى الأمور أولياء يساعد اً يإلكترون اً نظام العبارتين )يوفر
 نسبيَّة ميَّةأى(، و 8.82(، و)8.66( فقد وردت بدرجة منخفضة بمتوسط حسابي بمغ )لاميذالتَّ مع  لمتواصل الحديثة
 . رتيبالتَّ %( لمعبارتين عمى 62.4%(، و)64.4بمغت )

 ( وفق بطاقة الملاحظةالاتِّصالو  كنولوجياالتَّ لدى مديري المدارس عند مجال ) الإداريّةدرجة ممارسة ميارات القيادة (: 15جدول )
 رتيبالتَّ 

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ىميَّةالأ
 سبيَّةنال

 درجة
 الممارسة

 متوسِّطة 65.6% 1.07 3.28 .لاميذالتَّ  تعميم عمميات في كنولوجياالتَّ  يعمل عمى توظيف 66 0
 متوسِّطة 64.4% 1.17 3.22 .لاميذالتَّ لدى  يلكترونالإ عميمالتَّ  استخدام يفعِّل 66 8
 متوسِّطة 61.2% 1.43 3.06 ية.عميمالتَّ والإداري الذي يجيد استخدام الوسائل  يعميمالتَّ الكادر  يوفر 64 6
 متوسِّطة 57.8% 1.23 2.89 .لاميذالتَّ أمور  أولياء مع لمتواصل الحديثة واصلالتَّ  شبكات يستخدم 66 6
 متوسِّطة 55.6% 0.94 2.78 الحاسوب. تطبيقات استخدام عمى لمتلاميذ برامج تدريبية ينظم 62 2
 متوسِّطة 52.2% 1.20 2.61 .المسؤوليَّة حملت عمى لاميذالتَّ  قدرات يعزز 62 4
 متوسِّطة 51.2% 1.34 2.56 الإنترنت. استخدام مجال في لاميذالتَّ  ينمي قدرات 68 6
 متوسِّطة 47.8% 1.20 2.39 .كنولوجياالتَّ  عمى استخدام الإداريِّينين و معمِّمدورات تدريبية لم ينظم 61 2
 منخفضة 46.6% 1.19 2.33 تحصيل أبنائيم. متابعة عمى الأمور ياءأول يساعد يإلكترون نظام يوفر 62 2

 منخفضة 45.6% 1.18 2.28 .لاميذالتَّ مع  لمتواصل الحديثة الاتِّصال وسائل يستخدم 60 01
 ممارسة( حول درجة  = 2.25aىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ): السؤال الثالث

الأساسي في محافظة اللاذقية في ضوء  عميمالتَّ من  الثَّانيةلدى مديري مدارس الحمقة  ةالإداريّ ميارات القيادة 
، وعدد ربويّ التَّ و  العمميِّ )المؤىل  ين في ىذه المدارس تعزى لممتغيرات الآتيةمعمِّماقتصاد المعرفة من وجية نظر ال

 سنوات الخبرة(؟
الأحادي كما  باينالتَّ دم اختبار تحميل ، استُخظيار الفروقلإ: ربويّ التَّ و  العمميِّ الفروق وفق متغير المؤىل  . أ

 (.04في الجدول ) مبينىو 
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 ربويّ التَّ و  العمميِّ ( لمفروق في إجابات عينة البحث تبعاً لمتغير المؤىل ANOVAالأحادي ) باينالتَّ (: نتائج اختبار تحميل 16جدول )
 القرار قيمة الدلالة Fقيم  متوسط المربعات لحريةدرجة ا مجموع المربعات باينالتَّ مصدر  المجال

 مجال إنتاج المعرفة
 203.595 3 610.785 بين المجموعات

 42.275 264 11160.693 داخل المجموعات دال 1.003 4.816
  267 11771.478 المجموع

 عممالتَّ و  عميمالتَّ 
 78.628 3 235.883 بين المجموعات

 37.589 264 9923.624 داخل المجموعات غير دال 1.102 2.092
  267 10159.507 المجموع

 مدرسيِّةالالبيئة 
 20.143 3 60.428 بين المجموعات

 11.331 264 2991.363 داخل المجموعات غير دال 1.152 1.778
  267 3051.791 المجموع

 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ 
 427.713 3 1283.140 بين المجموعات

 54.540 264 14398.547 داخل المجموعات دال 1.000 7.842
  267 15681.687 المجموع

 الكميَّة الدَّرجة
 1839.613 3 5518.838 بين المجموعات

 145.619 264 38443.356 داخل المجموعات دال 1.000 12.633
  267 43962.194 المجموع

(، إذ جاءت مدرسيِّةال، البيئة عممالتَّ و  عميمالتَّ لا توجد فروق دالة إحصائياً عند المجالين )و أنَّ  (04يبين الجدول )
 كنولوجياالتَّ )مجال إنتاج المعرفة، و  المجالين، في حين وجدت فروق دالة وجوىرية عند 1.12قيمة الاحتمال أكبر من 

ولمكشف عن اتجاه ىذه الفروق،  .1.12ل من ( وعمى المستوى الإجمالي، إذ جاءت قيمة الاحتمال أقالاتِّصالو 
 (.06عمى النحو المبيّن في الجدول ) البعديَّة( لممقارنات Scheffeاستخدم اختبار )

 ربويّ التَّ و  العمميِّ ( لمفروق في إجابات عينة البحث تبعاً لمتغير المؤىل Scheffe(: نتائج اختبار )17جدول )
 القرار قيمة الاحتمال الفرق في المتوسط ربويّ التَّ و  العمميِّ المؤىل  (J) يّ ربو التَّ و  العمميِّ المؤىل  (I) المجال

 مجال إنتاج المعرفة
 دال 0.028 (*)4.434 ينمعمِّممعيد إعداد  دراسات عميا

 دال 0.015 (*)4.127 إجازة جامعية
 دال 0.005 (*)4.648 دبموم تأىيل تربوي

 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ 
 دال 0.001 (*)6.902 ينمعمِّممعيد إعداد  دراسات عميا

 دال 0.001 (*)5.821 إجازة جامعية
 دال 0.000 (*)6.560 دبموم تأىيل تربوي

 الكميَّة الدَّرجة
 دال 0.000 (*)14.523 ينمعمِّممعيد إعداد  دراسات عميا

 دال 0.000 (*)12.817 إجازة جامعية
 دال 0.000 (*)12.948 دبموم تأىيل تربوي

ات الدِّراسجاءت لصالح حممة  ينمعمِّمظيرت بين درجات الالَّتي الفروق  أنَّ  يتَّبين( 06من قراءة الجدول )  
ن عمى مستوى تعميمي أعمى يمتمكون معمومات وميارات وأساليب أكثر، كانوا قد اكتسبوىا الحاصمو  نو معمِّمفال العميا،

كما اطمعوا عمى المراجع الحديثة ذات العلاقة باقتصاد المعرفة، وعن أىميتو، ، ربويّ التَّ و  العمميِّ صيم من خلال تخصّ 
 العمميِّ كان المؤىل  كمَّما. أي أنَّو القياديِّةالمديرين لمياميم  درجة ممارسةالي فيم أقدر عمى تقدير التَّ وبوعن ممارستو، 
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الي أكثر قدرة عمى التَّ في عممو، وب اً ن أكثر خبرة وتمرّسخصص اطلاعاً دقيقاً، كاالتَّ ، وكان اطلاعو عمى اً مرتفع ربويّ التَّ و 
ين مازالوا بحاجة إلى الخضوع إلى دورات ين الذّ معمِّمالوىذا ما يفتقده حممة معيد إعداد الحديثة،  الإداريّةفيم المفاىيم 

روق تبعاً لمتغير المؤىل وجود ف عدمأشارت إلى الَّتي ( 8106دراسة دىيمش ) مع النَّتيجةىذه واختمفت  تأىيل وتدريب.
 .العمميِّ 

لدى  الإداريّةميارات القيادة  ممارسةلإظيار الفروق في درجة : عدد سنوات الخبرة. الفروق وفق متغير ب
، وأُدرجت الأحادي باينالتَّ دم اختبار تحميل ين وفق متغير عدد سنوات الخبرة، استُخمعمِّممن وجية نظر ال نمديريال

 (.02ل )في الجدو  النَّتائج
 ( لمفروق في إجابات عينة البحث تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرةANOVAالأحادي ) باينالتَّ (: نتائج اختبار تحميل 18جدول )
 القرار قيمة الدلالة Fقيم  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات باينالتَّ مصدر  المجال

 مجال إنتاج المعرفة
 544.497 2 1088.994 بين المجموعات

 40.311 265 10682.484 داخل المجموعات دال 1.000 13.507
  267 11771.478 المجموع

 عممالتَّ و  عميمالتَّ 
 667.403 2 1334.806 بين المجموعات

 33.301 265 8824.701 داخل المجموعات دال 1.000 20.042
  267 10159.507 المجموع

 مدرسيِّةالالبيئة 
 45.319 2 90.639 المجموعات بين

 11.174 265 2961.152 داخل المجموعات دال 1.000 4.056
  267 3051.791 المجموع

 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ 
 810.322 2 1620.645 بين المجموعات

 53.061 265 14061.042 داخل المجموعات دال 1.000 15.272
  267 15681.687 المجموع

 الكميَّة الدَّرجة
 6416.521 2 12833.041 بين المجموعات

 117.469 265 31129.153 داخل المجموعات دال 1.000 54.623
  267 43962.194 المجموع

من مجالات الاستبانة، وعمى المستوى  كلّ مجالو توجد فروق دالة إحصائياً عند ( أنَّ 02يبين الجدول )  
كما ( Scheffeولمكشف عن اتجاه ىذه الفروق استخدم اختبار ). 1.12من  قليمة الاحتمال أالإجمالي، إذ جاءت ق

 (. 02في الجدول )ىو مبين 
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 ( لمفروق في إجابات عينة البحث تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرةScheffe(: نتائج اختبار )19جدول )
 القرار قيمة الاحتمال فرق في المتوسطال عدد سنوات الخبرة (J) عدد سنوات الخبرة (I) المجال

 مجال إنتاج المعرفة
 دال 0.011 (*)3.349 سنوات 2أقل من  سنوات 01وأقل من  2من 

 دال 0.000 (*)5.690 سنوات 2أقل من  سنوات فأكثر 10
 دال 0.025 (*)2.341 سنوات 01وأقل من  2من 

 عممالتَّ و  عميمالتَّ 
 دال 0.006 (*)3.241 سنوات 2 أقل من سنوات 01وأقل من  2من 

 دال 0.000 (*)6.190 سنوات 2أقل من  سنوات فأكثر 10
 دال 0.001 (*)2.948 سنوات 01وأقل من  2من 

 دال 0.019 (*)1.279 سنوات 01وأقل من  2من  سنوات فأكثر 10 مدرسيِّةالالبيئة 

 الاتِّصالو  كنولوجياالتَّ 
 دال 0.000 (*)5.466 سنوات 2أقل من  سنوات فأكثر 10

 دال 0.000 (*)4.779 سنوات 01وأقل من  2من 

 الكميَّة الدَّرجة
 دال 0.003 (*)6.552 سنوات 2أقل من  سنوات 01وأقل من  2من 

 دال 0.000 (*)17.899 سنوات 2أقل من  سنوات فأكثر 10
 دال 0.000 (*)11.347 سنوات 01وأقل من  2من 

 10الخبرة ) ذويجاءت بين  ينمعمِّمالظيرت بين درجات الَّتي أنّ الفروق  يتَّبين (02من قراءة الجدول )  
سنوات  01سنوات( لصالح ذوي الخبرة ) 01 - 2سنوات، ومن  2سنوات فأكثر( وكل من ذوي الخبرة )أقل من 

 الإداريّةميارات القيادة  ةممارس درجة تحديد قوي فير تأثي ليا الخدمة سنوات من المكتسبة يةعميمالتَّ  الخبرةففأكثر(. 
ن من ذوي الخبرة و معمِّم، فالزادت الخبرة زادت معيا الميارات المكتسبة كمَّما، ففي ضوء اقتصاد المعرفة نمديرياللدى 

بشكل فعَّال، بسبب زيادة معرفتيم  القياديِّةالأعمى امتمكوا ميارات ومعارف مكِّنتيم من تقييم أداء المديرين لمياميم 
دراكيم لممشكلات ربويّ التَّ السموكية و  التَّلاميذت بمشكلا  إلى أن النَّتيجةوقد تعود ىذه  تعترض عمل المديرين،الَّتي ة، وا 
دة أكسبتيم ضوا لدورات متعدِّ تعرَّ  لدى مديري المدارس الإداريّةميارات القيادة  ممارسةدرجة موا ين الذين قيَّ معمِّمىؤلاء ال

( 01 – 2( سنوات، أو ممن لدييم خبرة من )2ييميم أدق من تقييم ذوي الخبرة أقل من )فكان تق ،قييمالتَّ خبرة في 
تعترض ممارسة الميارات الَّتي  الصّعوباتين من ذوي الخبرة المرتفعة أدركوا وجود العديد من معمِّمال كما أنَّ سنوات، 
دراكيم لنقاط الضَّعف في بيئة العمل الإداري في ، فضلًا عن إفي ضوء اقتصاد المعرفة مدرسيِّةالفي الإدارات  القياديِّة

( 8112المرايات والقضاة )مع دراسة  النَّتيجةواتفقت ىذه وجو نحو اقتصاد المعرفة. التَّ تشكل عائقاً أمام الَّتي المدرسة، و 
( 8106دىيمش )عينة لصالح أفراد الخبرة الأطول. واختمفت مع نتيجة دراسة ال متوسطاتوجود فروق بين  بيَّنتالَّتي 
 أشارت إلى عدم وجود فروق تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة.الَّتي 
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 والمقترحات الاستنتاجات
 :الآتية المقترحات تقديم يمكن البحث، إلييا لتوصَّ الَّتي  النَّتائج عمى بناءً 
 المعرفة. صاداقتمضامين ب الخاصة والمصطمحات بالمفاىيم الإداريِّينو  ينمعمِّمال معرفة تعزيز 
 قنياتالتَّ المعرفة، وتوفير  اقتصاد تطبيق مضامين تدعم المدارس في تحتية وبنية مدرسيِّة بيئة توفير 

 ة في المدارس.كنولوجيالتَّ 
  َّ؛المعرفة اقتصاد مضامين عمى تطبيق بالمدرسة الإداريِّينين و معمِّمال تدريب برامج في وسعالت 
 .الاتِّصال ونظم ة الحديثةكنولوجيالتَّ  قنياتالتَّ  مع عاملالتَّ خاصة 

 تقويم واقع في المدارس، وكذلك  مضامين اقتصاد المعرفةتطبيق حول  اتالدِّراس من المزيد إجراء
 الأساسي نحو اقتصاد المعرفة. عميمالتَّ ي معمِّماتجاىات مديري و يا، إضافة إلى في الاقتصاد المعرفي

 المراجع:
 المممكة وزيع،التَّ لمنشر و  جريد . الرياض: دارالمعاصرة مدرسيِّةال الإدارة -نايف  محمد الكشك، أبو .0

 ص.022، 8114السعودية،  العربية
. الإسكندرية: دار الفعالة مدرسيِّةال الإدارة في جديدة اتجاىات -وحسين، سلامة  الوفا، جمال أبو .8
 ص. 661، 8112الجامعية، مصر،  المعرفة

القاىرة: دار النشر لمجامعات،  ة.ربويّ التَّ لعموم النفسية و مناىج البحث في ا -، رجاء علام أبو .6
 ص.426، 8116

تطوير ميارات مديري المدارس الثانوية في محافظة غزة في ضوء بدر، يسرى رسمي عبد العزيز.  .6
، 8101في الجامعة الإسلامية، غزة،  ربيةالتَّ ، كمية مفيوم إدارة المعرفة. دراسة أعدت لنيل درجة الماجستير

 ص. 021
 الثَّانويّ في مدينة حماه نحو تطبيق إدارة المعرفة. عميمالتَّ اتجاىات موجيي مرحمة  -دىيمش، حكمة  .2

 .816 - 062، ص ص 8106، 46، ع62مجمة جامعة البعث، مج 
 التَّنمية متطمَّبات لمواجية البشريَّة الموارد إعداد المعرفي في الاقتصاد دور -الله  عبد أحمد ذيابات، .4

 اليرموك، إربد: جامعة منشورة، غير ماجستير ، سالةفي الأردن ينربويّ التَّ  والخبراء القادة نظر وجية من امةالمستد
 ص.026الأردن، 
، 8118دريب، التَّ و  للاستثمارات الخميجي الإبداع شركة الكويت: ،الإبداع مبادئ -طارق  السويدان، .6

 ص.862
ي مدراس المرحمة معمِّمالمعرفة وتطبيقيا لدى  درجة فيم مبادئ اقتصاد -، صفاء نعمو الشويحات .2

. كمية العموم الاساسية والانسانية، الجامعة الألمانية الأردنية، الثانوية الحكومية في محافظة جرش في الأردن
 ص.82، 8102
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حول نحو اقتصاد المعرفة: دراسة ميدانية التَّ  متطمَّباتأساليب القيادة السائدة و  –صبري، ىالة  .2
 0، ص ص 8102بحث في قسم إدارة الأعمال، جامعة الزيتونة الأردنية الخاصة، الأعمال الأردنية.  لمؤسسات

– 88. 
الإدارات مديرات  نظر وجية من عممياتيا تطبيق ومدى أىميتيا المعرفة إدارة - زكية طاشكندي، .01
 منشورة، غير ماجستير رسالة ،جدة ومحافظة المكرمة مكة بمدينة عميمالتَّ و  ربيةالتَّ  بإدارة الإداريات والمشرفات

 ص.664، 8112القرى،  أم جامعة
غرافيا وفق رؤيَّة الاقتصاد المعرفيّ.  -العمري، صالح  .00 جاريَّة، التَّ عمان: مطابع الدستور تدريس الجَّ

 ص.046، 8116
العام في المممكة عمى ضوء مقياس  عميمالتَّ قياس فاعمية أداء مديري مدارس  -الغامدي، عمي  .08

( 6ة. ع )ربويّ التَّ العموم ، ربيةالتَّ كمية  ، مجمة جامعة طيبة،ينمعمِّمية من وجية نظر العميمالتَّ ينجر في الإدارة ىال
 .26 – 0 ص ص ،2006، 8س

اتجاىات مدراء المدارس الحكوميَّة الثَّانويةّ  -المرايات، سفانة أحمد والقضاة، محمد أمين حامد  .06
، مجمة دريب لتحقيق الاقتصاد المعرفيّ التَّ الميني و  طويرالتَّ جنوب الأردن نحو برامج  ين في إقميمربويّ التَّ والمشرفين 
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