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 □ملخّص  □
العاممة ىجفت الجراسة إلى اختبار مجػ تظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية 

العامميؽ  ىعم ياوذلػ عؽ طخيق استبانة تؼ تؾزيع . اعتسج الباحث أسمؾب السدح الذاملمحافغة طخطؾس في
قدؼ السحاسبة في الذخكات مؾضع الجراسة. أىؼ ما تؾصمت إليو الجراسة ىؾ أن شخكات الرشاعات الجوائية  في

محاسبة تكاليف الجؾدة، ولكؽ بالخغؼ مؽ ذلػ فإن معغؼ الذخكات  إجخاءاتفي محافغة طخطؾس تظبق معغؼ 
 .ISO 9001التؾثيق وفق معاييخ  إجخاءاتلا تتبع 
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□ ABSTRACT □ 

The study aimed to test the extent of applying quality cost accounting in 

pharmaceutical companies in Tartus governate. The research is a survey study that was 

conducted by a questionnaire that has been sent to the accounting department in these 

companies. The study shows that the pharmaceutical companies in Tartus governate apply 

most of the quality cost accounting procedures, however, most of these companies don’t 

follow the documentation procedures due to ISO 9001 standards. 
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 :مقدمة
لاىتسام بسفيؾم الجؾدة وتكاليف الجؾدة، وذلػ إلى ادفعت العؾلسة والبيئة الاقترادية التشافدية الباحثيؽ 

نتاجيا وخجماتيا إتكمفة حتى تحافع عمى جؾدة  خيخةيجب أن تتحسل الأو ميدة تشافدية لمذخكات؛  و مؽحققلسا ت
تكاليف الجؾدة أحج أكبخ التكاليف استيلاكاً  مسا جعل ؛(Eraslan & Servet, 2021) إلى زبائشيا بالإضافة

إذ ومحاسبة تكاليف الجؾدة تقدؼ الجؾدة إلى معاييخ أو مقاييذ مدتخخجة مؽ السشتجات،  ،لمسؾارد في العالؼ
 .(Andrijašević, 2008)تتسكؽ الإدارة مؽ السقارنة وتقييؼ الأولؾيات 

خ الذخكات تشافداً، وذلػ لعجد مؽ الأسباب، مشيا في البيئة الدؾرية، تعج شخكات الرشاعات الجوائية أكث
، بالإضافة إلى أن ىحه الذخكات بإنتاجياتحجيج الأسعار مؽ قبل وزارة الرحة، وتذابو السشتجات التي تقؾم 

تدتيجف نفذ شخائح الدبائؽ. بالتالي فإن العامل الأىؼ الحؼ يفخق ىحه الذخكات ىؾ الجؾدة. بدبب العؾامل 
ا البحث بجراسة مجػ تظبيق السحاسبة عؽ تكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية في يقؾم ىح الدابقة

 محافغة طخطؾس.
 الدراسات الدابقة:

 الدراسات العربية:
 :( بعنوان0229دراسة زيود وآخرون )

 إطار مقترح لتفعيل دور معلومات الجودة في عملية اتخاذ القرار في المنذآت الرناعية
إلى تحجيج اتجاىات التظؾيخ لتؾفيخ السعمؾمات السالية مؽ خلال قياس تكاليف الجؾدة ىجفت الجراسة 

اعتسجت الجراسة عمى مشيج التحميل الؾصفي لبعض الجراسات العسمية والشغخية في مجال و ، ومحاولة تخشيجىا
ا في إطار مقتخح. وتؼ استشباط أىؼ الستغيخات التي تؤثخ في دقة قياس تكاليف الجؾدة ووضعي ،تكاليف الجؾدة

تؾصمت الجراسة إلى أن تبؾيب تكاليف الجؾدة وفق نسؾذج )السشع، التقييؼ، الفذل( يداعج في تؾفيخ بيانات مالية 
 ذات دلالات متشؾعة وذلػ لأن التبؾيب ىؾ أولى خظؾات التحميل.

 ( بعنوان:0202دراسة درغام وحمودة )
 الفلدطينية "دراسة تطبيقية"واقع تكاليف الجودة في الذركات الرناعية 

ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى واقع تكاليف الجؾدة في شخكات صشاعات الأغحية الفمدظيشية في قظاع 
غدة، تؼ جسع بيانات الجراسة عؽ طخيق استبانة وزعت عمى مجتسع البحث. تؾصمت الجراسة إلى أنو يؾجج 

ىسية تكاليف الجؾدة وأن شخكات الرشاعات الغحائية تظبق إدراك لجػ إدارات الذخكات الرشاعية الفمدظيشية لأ
 أنغسة تكاليف الجؾدة، وتيتؼ بدياسات تخفيض تكاليف الجؾدة.

 الدراسات الأجنبية:
 بعنوان: S.N.Teli et al (2017)دراسة  

Cost of Quality Applications and Challenges: A Review 
 أدبية" "تطبيقات ومعوقات تكاليف الجودة: مراجعة

السختمفة وبحثت  لشساذجيا تظبيقات ومعؾقات محاسبة تكاليف الجؾدة وفقاً لمخاجعة أدبية جراسة القجمت 
أن ىحا الشسؾذج ىؾ عبارة عؽ  إذ، عؽ طخيق تحميل محتؾػ الأدبيات الفذل(-التقييؼ-السشع) في مكؾنات نسؾذج

ة قياس تتخجؼ لغة الإدارة وتؾجييا في الجؾدة لمسداىسيؽ وأصحاب السرمحة بظخيقة قابمة لمفيؼ، وأىؼ ما أدا 
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تؾصمت إليو الجراسة ىؾ أن تظبيق نغام محاسبة تكاليف الجؾدة يؤثخ في التكاليف التذغيمية، والخبحية، واحتياجات 
 الدبائؽ.

 بعنوان: Ayach et al (2019)دراسة  
Quality Cost Management in Moroccan Industrial Companies: Empirical study 

 "إدارة تكاليف الجودة في الذركات الرناعية المغربية: دراسة تطبيقية"
تكاليف الجؾدة في الذخكات الرشاعية السغخبية،  إلى تدميط الزؾء عمى تظبيقات محاسبة جراسةالىجفت 

 تؼ جسع .وتؾجو سؾق العسل ونزؾج نغام الجؾدة تكاليف الجؾدة كحجؼ الذخكةودراسة العؾامل السؤثخة في تظبيق 
. تؾصمت الجراسة إلى أن شخكة صشاعية ألفمؽ  ةمكؾن بيانات الجراسة عؽ طخيق استبانة تؼ تؾزيعيا عمى عيشة

جل ىحه لا تد %54.6% مؽ الذخكات الرشاعية السغخبية بيشسا 4..6محاسبة تكاليف الجؾدة مظبقة فقط مؽ قبل 
تؾصمت إلى أن قظاع العسل، وتؾجو سؾق الأعسال، وأنذظة الأعسال، ونزؾج نغام الجؾدة في  ا، كسا أنيالتكاليف

 الجؾدة. فالذخكة ىي العؾامل الأىؼ في تفديخ تظبيق أو عجم تظبيق محاسبة تكالي
 بعنوان: El Sharif (2019)دراسة  

The Application of Quality Costs Accounting in Industrial Companies in 
Benghazi Libya 

 "تطبيق محاسبة تكاليف الجودة في الذركات الرناعية في بنغازي ليبيا"
عؽ  تكاليف الجؾدة في الذخكات الرشاعية في مجيشة بشغازؼ في ليبيا بتقييؼ مجػ تظبيق محاسبةجراسة القامت 

تؾصمت الجراسة إلى أن محاسبة تكاليف الجؾدة مظبقة بذكل . ؽ شخكةيؽ وأربعيمائة واثشعمى مؾزعة طخيق استبانة 
، ويؾجج تخكيد عمى التؾثيق واىتسام كبيخ بأبعادىا الأربعة )تكاليف السشع، كبيخ في الذخكات الرشاعية في مجيشة بشغازؼ 

يف الفذل تكاليف التقييؼ، تكاليف الفذل الجاخمي، تكاليف الفذل الخارجي( مع وجؾد ضعف فقط فيسا يتعمق بتكال
 الجاخمي بخرؾص معالجة شكاوػ الدبائؽ.

 بعنوان: Rogosic (2020)دراسة  
Quality Costing as A Compass in Quality Management 

 "تكاليف الجودة كبوصلة في إدارة الجودة"
عؽ طخيق  في مجػ استخجام معمؾمات تكاليف الجؾدة مؽ قبل الإدارة كأداة لاتخاذ القخارات،جراسة البحثت  

وإلى أؼ درجة تيتؼ الذخكات الكخواتية بتفريل معمؾمات التكاليف  استبانة وزعيا الباحث عمى مائة وستة مجراء جؾدة
والسحاسبة عشيا، بالتالي مجػ نزؾج نغام الجؾدة في الذخكة. وتؾصمت الجراسة إلى أن السجراء في الذخكات الكخواتية 

ى )تكاليف السشع، تكاليف التقييؼ، تكاليف الفذل الجاخمي، تكاليف الفذل فقط بترشيف تكاليف الجؾدة إل ييتسؾن 
 ـISO 9001لـ وأن الذخكات ذات نغام الجؾدة الأكثخ نزؾجاً تظبق مبادغ محاسبة تكاليف الجؾدة وفقاً  الخارجي(

 التعقيب على الدراسات الدابقة:
غؽ تكاليف الجؾدة في الذخكات الرشاعية، في مجػ تظبيق السحاسبة الدابقة بحثت غالبية الجراسات لقج 

وكانت الشتائج متفاوتة في تظبيقيا، حتى أن درجة تظبيقيا وتؾزع ىحه التكاليف تختمف مؽ شخكة إلى أخخػ تبعاً لشزؾج 
نغام الجؾدة في الذخكة. تبحث ىحه الجراسة في مجػ تظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية في 

 .ISO 9001، بالأخص أن بعض ىحه الذخكات حائد عمى شيادة طخطؾس محافغة
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 مذكلة البحث:
ىحه  مداىسةوذلػ بدبب تكاليف الجؾدة مؽ أىؼ السؾاضيع التي يتؼ البحث عشيا في الآونة الأخيخة،  تعج

 & Schiffauerova) ةفعاليالوزيادة  التكاليفالدبؾن عؽ طخيق خفض  ارض تحقيق التكاليف في
Thompson, 2006تتفاوت درجة تظبيقيا بيؽ  ا( وعمى الخغؼ مؽ أن ىحه التكاليف قج تكؾن مظبقة إلا أني

 :الآتيالذخكات، مسا يظخح التداؤل البحثي الخئيذ 
 هل يتم تطبيق محاسبة تكاليف الجودة في شركات الرناعات الدوائية في محافظة طرطوس؟

 التالية:الفخعية يتفخع عشو الأسئمة 
التؾثيق الخاصة بتكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية في  إجخاءاتىل يتؼ اتباع  (1

 محافغة طخطؾس؟
 ىل يتؼ تدجيل تكاليف السشع في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس؟ (.
 ىل يتؼ تدجيل تكاليف التقييؼ في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس؟ (3
الفذل الجاخمي في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة  ىل يتؼ تدجيل تكاليف (6
 طخطؾس؟
تدجيل تكاليف الفذل الخارجي في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة ىل يتؼ  (5
 طخطؾس؟

 أهمية البحث:
تقجم نتائج الجراسة نسؾذجاً عؽ مجػ تبشي محاسبة تكاليف الجؾدة وتفاوت تظبيقيا بيؽ الذخكات، 

بعاد التي يتؼ التخكيد عمييا فيسا يتعمق بتكاليف الجؾدة، فقج تكؾن بعض الذخكات تدجل وتتبع وتؾضح الأ
 أنيا مؽ تكاليف الجؾدة.الحدبان ب ةً التؾثيق لبعض مؽ ىحه التكاليف دون أن تكؾن آخح إجخاءات

 فرضيات البحث:
H0 : محافظة طرطوسشركات الرناعات الدوائية في في لا تطبق محاسبة تكاليف الجودة. 

 يتفخع عشيا الفخضيات التالية:
H0:1 : التؾثيق الخاصة بتكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية في  إجخاءاتيتؼ اتباع لا

 محافغة طخطؾس. 
H0:2: .لا يتؼ تدجيل تكاليف السشع في شخكة الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس 
H0:3: شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس. لا يتؼ تدجيل تكاليف التقييؼ في 
H0:4: .لا يتؼ تدجيل تكاليف الفذل الجاخمي في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس 
H0:5: .لا يتؼ تدجيل تكاليف الفذل الخارجي في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس 

 أهداف البحث:
مجػ تظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات دراسة  إلى بذكل رئيذ ييجف البحث

 :كسا يميوذلػ  الجوائية في محافغة طخطؾس
التؾثيق الخاصة بتكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية  إجخاءاتدراسة مجػ اتباع  (1

 في محافغة طخطؾس.
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 طخطؾس.دراسة مجػ تدجيل تكاليف السشع في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة  (.
 في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس.التقييؼ دراسة مجػ تدجيل تكاليف  (3
 في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس.الفذل الجاخمي دراسة مجػ تدجيل تكاليف  (6
 في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس.الفذل الخارجي دراسة مجػ تدجيل تكاليف  (5
 

 ث:منهجية البح
متغيخات مدتقمة وىي )تؾثيق الإجخاءات، تكاليف السشع، تكاليف التقييؼ،  ةيتكؾن نسؾذج الجراسة مؽ خسد

 تكاليف الفذل الجاخمي، تكاليف الفذل الخارجي(، ومتغيخ تابع واحج وىؾ مجػ تظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة.
محاور رئيدة كل  ة( إذ تؼ تقديسيا إلى خسد112.) El Sharifتسثمت أداة البحث باستبانة استشاداً إلى دراسة 

واختبار  SPSSدخال البيانات باستخجام بخنامج إبعج استخداد الاستبانات تؼ محؾر يقيذ أحج الستغيخات السدتقمة. 
 .One Sample T-Testالفخضية الخئيدة والفخضيات الفخعية عؽ طخيق اختبار 

تعج حجود البحث السكانية شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس، أما الحجود الدمشية فيي عام 
، واقترخ البحث عمى الاستبانة كأداة البحث وذلػ لإبجاء الذخكات عؽ عجم رغبتيا بالترخيح عؽ أؼ معمؾمات 1.3.

 أخخػ حؾل التكاليف الخاصة بيا. 
 مجتمع البحث وعينته:

 قدؼ السحاسبة في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس العامميؽ فيالجراسة مؽ  يتكؾن مجتسع
تؼ ( عاملًا. 55ويبمغ عجدىؼ ) السحكؾرة أعلاه الذخكات وتذتسل العيشة عمى جسيع العامميؽ في ،( شخكة12وعجدىا )

 ( شخكة.16ؾا مؽ قبل )( مشيا وكان61تؾزيع الاستبانة الإلكتخونية عمى جسيع العامميؽ وتؼ استخداد )
 الإطار النظري للبحث:

تتجو العجيج مؽ الذخكات الرشاعية في أيامشا ىحه نحؾ تحديؽ الجؾدة وذلػ لديادة رضا العسلاء، عؽ طخيق 
أن الذخكات تدعى لأن تحقق السيدة التشافدية، ذلػ لأن  إذ؛ (Kau & Nel, 2019)تخفيض التكاليف وزيادة الفعالية، 

-Garcia)بأقل تكمفة مسكشة  عالي الجؾدة الأسؾاق في تغيخ مدتسخ، وأىؼ ما يحقق ىحه السيدة لمذخكات ىؾ تقجيؼ مشتج
Ortega et al., 2021) .الأنذظة العجيج مؽ الأنذظة السختبظة بالجؾدة، كل مؽ ىحه ب لتحقيق ذلػ تقؾم الذخكة

 .(Hansen & Mowen, 2007)تحجد تكمفة مدتؾػ تكاليف الجؾدة التي تتكبجىا  رهيدتيمػ مؾارد بجو 
 مفهوم إدارة الجودة: .0

عمى أنيا أداة  (Kau & Nel, 2019)فقج عخفيا  ؽ حؾل مفيؾميا،يتعاريف إدارة الجؾدة وآراء الباحث تتعجد
القخار، وذلػ بتخفيض تكمفة السشتج  اتخاذ مذاركة السؾعف في عسميةعؽ طخيق  الذخكةفي  يجفلتحقيق العائج السدت
فمدفة تذسل مجسؾعة مؽ أنذظة الجؾدة التي تيجف فعخفتيا عمى أنيا  (Biadacz, 2020)أما  وزيادة رضا الدبؾن.

 ,.Carnerud et al)دراسة  بيشسا أشارت تحقيق رضا العسيل.لعؽ طخيق التحديؽ السدتسخ إلى تقجيؼ مشتج أو خجمة 
عمى أنيا عسمية مدتسخة مؽ البحث عؽ الفخص لمتظؾيخ في كافة جؾانب العسل، ويتظمب نجاحيا الاستجابة  (2018

 وتقؾية العامميؽ عمى الخقابة الحاتية.الدخيعة، والثقة، وتكامل العسل الجاخمي مسا يؤدؼ إلى زيادة تشافدية الذخكة 
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ة الجؾدة ىي عبارة عؽ نغام إدارؼ ييجف إلى تحقيق الجؾدة أن إدار  -سبق  بشاءً عمى ما –يسكؽ القؾل 
أولًا، والتظؾيخ السدتسخ ثانياً عؽ طخيق الاختبارات والأنذظة السختمفة، وذلػ لديادة حرة الذخكة مؽ الدؾق 

 .وتحقيق ميدة تشافدية تدتظيع مؽ خلاليا ضسان رضا العسلاء
الدبؾن، القيادة، السذاركة  ؾجو نحؾيسكؽ تحجيج مبادغ إدارة الجؾدة عمى أنيا: الت ISO 9001لـ وفقاً 

 ,Rogosic)في اتخاذ القخار، مشيج العسميات، التحديؽ السدتسخ، اتخاذ القخار بشاءً عمى أدلة، إدارة العلاقات 
2020). 

وتخظي تؾقعات زبائشيا،  يعشي السبجأ الأول )التؾجو نحؾ الدبؾن( أن تكؾن الذخكة قادرة عمى تحقيق
 & Daunoriene) )القيادة( بزبط وتؾجيو الذخكة نحؾ تظبيق السبادغ الأخخػ  بيشسا ييتؼ السبجأ الثاني

Katiliute, 2016)بقيام السجراء عمى كافة  ، أما السبجأ الثالث )السذاركة في اتخاذ القخار( فيؾ يختص
في الدعي إلى  الذخكةمذاركيؽ في تحقيق ىجف  العامميؽتيجف إلى جعل جسيع  إجخاءاتالسدتؾيات باتخاذ 

 .(Biadacz, 2020) الؾصؾل لمجؾدة السشاسبة
إلى تحجيج وفيؼ وتحجيج الأنذظة التي تداىؼ في تحديؽ أداء  (مشيج العسمياتالسبجأ الخابع )يذيخ 

مؽ أىؼ العؾامل التي  (Sower & Broussard, 2007) ويعج السبجأ الخامذ )التحديؽ السدتسخ(، الذخكة
لسيدتيا التشافدية. يسكؽ تمخيص السقرؾد بالسبجأ الدادس )اتخاذ القخارات بشاءً عمى أدلة(  الذخكةتقؾد لتحقيق 

، بالإضافة إلى أن السبجأ الدابع (Brekke & Franzen, 2007) ياوتقييس البيانات عسمية تحميلعمى أنو 
دارة علاقاتيا مع الأطخاف التي تداىؼ في عسمية الإنتاج مثل السؾرديؽ، )إدارة العلاقات( يعشي أن عمى الذخكة إ

 .(Rogosic, 2020) وتحقيق التكامل بيؽ الذخكة ومؾردييا
 محاسبة تكاليف الجودة: .0

، ومشو تشظمق الإدارة في مجػ نجاح نغام إدارة الجؾدة في الذخكة تقيذتعج تكاليف الجؾدة الأداة التي 
عمى أنيا الفخق بيؽ التكاليف الفعمية  (Andrijašević, 2008)عخفيا  إذ، والزعف فيوتحجيج مؾاضع القؾة 

أثشاء مخحمة  الذخكةالتكاليف التي تتكبجىا  بأنيا (Law & Smith, 2020)عخفيا والتكاليف السثالية، بيشسا 
بالتالي فإن تكاليف الجؾدة ىي تكمفة عجم مقابمة السشتج أو  التظؾيخ، كشتيجة لعجم تحقيق السشتج لمسعاييخ.

 الخجمة لسعاييخ الجؾدة السحجدة، وىي تسثل مقياساً تدتخجمو الإدارة لستابعة عسل نغام الجؾدة.
، الشسؾذج الأكثخ شيؾعاً  التقييؼ الفذل(-)السشع يعج نسؾذجتعجدت نساذج تكاليف الجؾدة وترشيفاتيا و 

( وىؾ يذبو الشسؾذج الأول ولكشو يكتفي بتقديؼ التكاليف إلى تكاليف (Crosby Modelونسؾذج كخوسبي 
ونسؾذج الترشيف عمى أساس التكمفة  ،(Eraslan & Servet, 2021)يا تحقيق الجؾدة وتكاليف عجم تحقيق

(Cost-Based Costing Model) وتكاليف لا  السشتج الحؼ يقدؼ تكاليف الجؾدة إلى تكاليف تديج مؽ قيسة
 .(Ayash et al, 2019) تديج مؽ قيسة السشتج

، الأكثخ شيؾعاً ىؾ الفذل( -التقييؼ-نسؾذج )السشععمى الخغؼ مؽ تعجد نساذج تكاليف الجؾدة ولكؽ يعج 
ف التكاليف عمى مخحمتيؽ: السخحمة الأولى ترشف ىحه التكاليف إلى تكاليف تحقيق الجؾدة يرشبت يقؾم الشسؾذج

وتكاليف عجم تحقيق الجؾدة؛ أما السخحمة الثانية فيي تقدؼ تكاليف تحقيق الجؾدة إلى تكاليف السشع والتقييؼ، 
 .(Antonaras et al, 2010)وتكاليف عجم تحقيق الجؾدة إلى تكاليف الفذل الجاخمي والفذل الخارجي 
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يقرج بتكاليف السشع عمى أنيا تمػ التكاليف التي تحجث خلال سمدمة التؾريج ليتؼ التأكيج عمى أن السشتج أو 
بيشسا تعشي تكاليف التقييؼ كل التكاليف التي  .(Ayash et al, 2019)الخجمة سيتؾافق مع معاييخ الجؾدة السظمؾبة 

 .(Garcia-Ortega et al, 2021)السعاييخ السظمؾبة  جسيع ؽتشذأ مؽ عسمية التقييؼ والسظابقة بي
تذسل تكاليف الفذل الجاخمي تمػ التي تشتج عؽ اكتذاف مشتج معيب أو غيخ مظابق لمسعاييخ السظمؾبة داخل 

، بيشسا يقرج بتكاليف الفذل الخارجي التكاليف الشاتجة عؽ تقجيؼ مشتج معيب (Antonaras et al, 2010) الذخكة
 .(Ayash et al, 2019) تؼ الكذف عشو بعج التؾصيل لمدبؾن ولكؽ 

السؾازنة عؽ أنذظة  إعجادساس عشج بيانات تذكل الأ أنيا تقجمأىسيا  ،تقجم تكاليف الجؾدة عجداً مؽ السيدات
تحجد مؾاضع الخدارة وتداىؼ في  اوتحجد أساساً لقياس التحديشات، كسا أني، (Antonaras et al, 2010) الجؾدة

تذكل دعامة لتبخيخ الاستثسار في أنذظة التقييؼ  ا، بالإضافة إلى أني(Teli et al, 2017)تحجيج ىجف أو معيار ليا 
 .(Ayash et al, 2019)التي تخفض تكاليف الجؾدة 

بيؽ  التي تحجثكاليف أنيا لا تعظي صؾرة عؽ تكمفة الدبؾن فيي فقط تيتؼ بالت عمى تكاليف الجؾدةويؤخح 
أنو لا يجب  إذ، وىشاك الكثيخ مؽ حالات التشفيح الخاطئ ليحا الشغام، (Lowe & Smith, 2020) والسؾرد السشتج

 ,Antonaras et al)تظبيقو عمى كافة السشتجات أو الخجمات قبل تظبيقو بذكل كامل وناجح عمى مشتج واحج 
2010). 

 الإطار العملي للبحث:
الخئيذ لمبحث في دراسة مجػ تظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية  يتخكد اليجف 

، لسعخفة درجة السؾافقة One-Sample T Testجخاء اختبار إ ؼت ،لاختبار صحة الفخضياتفي محافغة طخطؾس؛ و 
 .لأبعاد الجراسة عشج قيسة ثابتة

التؾثيق الخاصة بتكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية  إجخاءاتلا يتؼ اتباع الأولى:  الفرعية الفرضية
 في محافغة طخطؾس.

 الأولى الفرعية لفرضيةل الإحراءات الوصفية( 0الجدول )

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
 .65. .5511 12.. 40 يتؼ ترجيق كل الؾثائق الخاصة بالجؾدة مؽ قبل السدؤول وىي مكتؾبة وفقاً لمسعاييخ

وىي قابمة لمؾصؾل  العامميؽجسيع ىحه الؾثائق واضحة ومقخوءة ومفيؾمة مؽ قبل 
 في أؼ وقت

40 .32. 6151. .... 

 جخاءاتتدجل أؼ تعجيلات تخص الؾثائق الخاصة بأمان السشتج ومعاييخ الجؾدة والإ
 السختبظة

40 13.3 251.2 .13. 

 .5.. .6.61 45.. 40 السفيجة، أو استبجاليا بؾثائق معجلةجخاء لإتلاف الؾثائق القجيسة وغيخ إيؾجج 
يتؼ الاحتفاظ بجسيع الؾثائق القابمة لمقخاءة التي تحتؾؼ السرادقة الرحيحة لفتخة 

 زمشية كافية ومحجدة
40 1.22 6.31. ..5. 

 .16254 .23241 451... 61 (التؾثيق إجخاءاتالستؾسط العام لمسحؾر )
 ثالباح إعدادالمردر: 
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 الأولى الفرعية لفرضيةلالإحرائية  الاختبارات( 0الجدول )

 
 الباحث إعدادالمردر: 

(، وأن حجؼ 0.735-( ىؾ )3( والسجتسع )(2.2650( أن الانحخاف بيؽ متؾسط العيشة .( و)1نلاحع مؽ الججوليؽ )
ذات دلالة  مسا يعشي أنو لا يؾجج فخق جؾىخؼ بيؽ الستؾسظيؽ؛ كسا أن قيسة مؤشخ ستيؾدنت 1يتزسشان القيسة  لا الثقة

يسثل متؾسط السجتسع، وبسا أن لا وىحا يجل أن متؾسط العيشة  Sig<0.05% حيث 5إحرائية عشج مدتؾػ دلالة 
بالتالي فإن شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس لا تتبع لحلػ نقبل فخضية العجم،  3 <متؾسط العيشة 

 التؾثيق الخاصة بتكاليف الجؾدة إجخاءات
لا يتؼ تدجيل تكاليف السشع في شخكة الرشاعات الجوائية في محافغة الثانية:  الفرعية الفرضية

 طخطؾس.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. 

(2tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

يتؼ ترجيق كل الؾثائق الخاصة بالجؾدة مؽ قبل السدؤول وىي 
 مكتؾبة وفقاً لمسعاييخ

-3.365 39 .002 -.825 -1.32 -.33 

جسيع ىحه الؾثائق واضحة ومقخوءة ومفيؾمة مؽ قبل العامميؽ وىي 
 قابمة لمؾصؾل في أؼ وقت

-3.489 39 .001 -.775 -1.22 -.33 

تدجل أؼ تعجيلات تخص الؾثائق الخاصة بأمان السشتج ومعاييخ 
 الجؾدة والإجخاءات السختبظة

-3.445 39 .001 -.700 -1.11 -.29 

تلاف الؾثائق القجيسة وغيخ السفيجة، أو استبجاليا بؾثائق يؾجج إجخاء لإ
 معجلة

-1.554 39 .128 -.350 -.81 .11 

يتؼ الاحتفاظ بجسيع الؾثائق القابمة لمقخاءة التي تحتؾؼ السرادقة 
 الرحيحة لفتخة زمشية كافية ومحجدة

-4.556 39 .000 -1.025 -1.48 -.57 

 4345.- 1.0355- 73500.- 000. 39 4.947- إجخاءات التؾثيق
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 الثانية الفرعية للفرضية الإحراءات الوصفية( 2الجدول )
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

تدجل الذخكة تكاليف التخظيط والترسيؼ 
 والتظؾيخ

40 3.40 1.194 .189 

تدجل الذخكة تكاليف الخقابة عمى عسميات 
 الإنتاج

40 3.60 1.128 .178 

 العامميؽ في قدؼ تدجل الذخكة تكاليف تجريب  
 الجؾدة

40 3.65 1.051 .166 

تدجل الذخكة تكاليف تظؾيخ نغام الجؾدة 
 ومعجاتيا

40 3.53 1.086 .172 

تدجل الذخكة تكاليف مخاجعة وتحميل بيانات 
 الجؾدة

40 3.38 1.102 .174 

 .142 1.131 6.12 40 تدجل الذخكة تكاليف قدؼ ضسان الجؾدة
 .11221 .45.11 3.4.12 40 (تدجيل تكاليف السشعالستؾسط العام لمسحؾر )

 الباحث إعدادالمردر: 
 الثانية الفرعية ( الاختبارات الإحرائية للفرضية4الجدول )

 Test Value = 3 
T Df Sig. 

(2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

تدجل الذخكة تكاليف التخظيط والترسيؼ 
 والتظؾيخ

2.119 39 .041 .400 .02 .78 

تدجل الذخكة تكاليف الخقابة عمى عسميات 
 الإنتاج

3.365 39 .002 .600 .24 .96 

العامميؽ في تدجل الذخكة تكاليف تجريب 
 الجؾدة قدؼ

3.911 39 .000 .650 .31 .99 

تدجل الذخكة تكاليف تظؾيخ نغام الجؾدة 
 ومعجاتيا

3.058 39 .004 .525 .18 .87 

تدجل الذخكة تكاليف مخاجعة وتحميل بيانات 
 الجؾدة

2.152 39 .038 .375 .02 .73 

 1.56 .21 1.145 .111 39 4.542 تدجل الذخكة تكاليف قدؼ ضسان الجؾدة
 .2413 .3213 .4.123 000. 39 1...5 تدجيل تكاليف السشع

 الباحث إعدادالمردر: 
(، 1.4.12( ىؾ )3( والسجتسع )3.4.12( أن الانحخاف بيؽ متؾسظي العيشة )6( و)3نلاحع مؽ الججوليؽ )

مسا يعشي أنو يؾجج فخق جؾىخؼ بيؽ الستؾسظيؽ؛ كسا أن قيسة مؤشخ ستيؾدنت  1يتزسشان القيسة لا وأن حجؼ الثقة 
يسثل متؾسط السجتسع، لا وىحا يجل أن متؾسط العيشة  Sig<0.05% حيث 5ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾػ دلالة 
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بالتالي فإن شخكات الرشاعات فخضية العجم ونقبل الفخضية البجيمة،  نخفضلحلػ  3 > وبسا أن متؾسط العيشة
 تقؾم بتدجيل تكاليف السشع.الجوائية في محافغة طخطؾس 

لا يتؼ تدجيل تكاليف التقييؼ في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة الثالثة:  الفرعية الفرضية
 طخطؾس.

 الثالثة الفرعية للفرضيةحراءات الوصفية ( الإ2جدول )

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
 .16. 21..1 6.13 40 تدجل الذخكة تكاليف اختبار مخدون السؾاد الأولية ونرف السرشعة
تدجل الذخكة تكاليف الاختبار والفحص التي تحرل خلال عسمية 

 الإنتاج
40 6.11 255. 151. 

 .144 1.112 3.23 40 تدجل الذخكة تكاليف السدتيمكات خلال عسمية الاختبار والفحص
 .122 54..1 3.41 40 الذخكة تكاليف اختبار وفحص تحميل البيانات والتقاريخ تدجل

تدجل الذخكة تكاليف الاختبارات السيجانية لمسشتج )أؼ في الؾسط 
 السدتيمػ(

40 3.43 1.63. ..4. 

 .141 1.112 6.31 40 تدجل الذخكة تكاليف اختبار الأداء السيجاني
(تكاليف التقييؼتدجيل الستؾسط العام لمسحؾر )  40 3.2652 41462. 11141. 

 الباحث إعدادالمردر: 
 الثالثة الفرعية ( الاختبارات الإحرائية للفرضية6جدول )

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

اختبار مخدون السؾاد الأولية ونرف تدجل الذخكة تكاليف 
 السرشعة

5.1.. 39 111.  1.1.5 41.  1.66 

تدجل الذخكة تكاليف الاختبار والفحص التي تحرل خلال عسمية 
 الإنتاج

4..2. 39 111.  1.111 42.  1.61 

.111 39 31..5 تدجل الذخكة تكاليف السدتيمكات خلال عسمية الاختبار والفحص  2.5.  54.  1..2 
.116 39 3.112 الذخكة تكاليف اختبار وفحص تحميل البيانات والتقاريختدجل   411.  .1.  1.11 

تدجل الذخكة تكاليف الاختبارات السيجانية لمسشتج )أؼ في الؾسط 
 السدتيمػ(

3..1. 39 113.  4.5.  .4.  1.12 

.111 39 2.142 تدجل الذخكة تكاليف اختبار الأداء السيجاني  1.311 24.  1.43 
.111 39 2.644 تكاليف التقييؼ تدجيل  26523.  4122.  1.1412 

 الباحث إعدادالمردر: 
( ىؾ 3( والسجتسع )3.2652( أن الانحخاف بيؽ متؾسظي العيشة )6( و)5نلاحع مؽ الججوليؽ )

مسا يعشي أنو يؾجج فخق جؾىخؼ بيؽ الستؾسظيؽ؛ كسا أن  1(، وأن حجؼ الثقة لا يتزسشان القيسة 1.2652)
وىحا يجل أن متؾسط  Sig<0.05% حيث 5ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾػ دلالة  قيسة مؤشخ ستيؾدنت
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بالتالي ، البجيمةفخضية القبل ون نخفض فخضية العجم لحلػ 3 >يسثل متؾسط السجتسع، وبسا أن متؾسط العيشة  لا العيشة
 فإن شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة 

 طخطؾس تقؾم بتدجيل تكاليف التقييؼ.
 لا يتؼ تدجيل تكاليف الفذل الجاخمي في شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس.الرابعة:  الفرعية الفرضية

 الرابعة الفرعية للفرضيةحراءات الوصفية ( الإ7جدول )

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 189. 1.196 3.18 40 تكاليف الفحص والاختبارات التي تحجث ضسؽ الذخكةتدجل الذخكة 
تكاليف الفرل بيؽ السشتجات السعيبة القابمة لإعادة الترشيع وغيخ القابمة الذخكة تدجل 

 لإعادة الترشيع
40 3.30 1.114 .176 

 164. 1.037 3.55 40 تدجل الذخكة تكاليف إعادة التذغيل أو إعادة الإنتاج
 211. 1.334 3.63 40 نتاجتدجل الذخكة تكاليف السشتجات السعيبة غيخ القابمة لمريانة أو إعادة الإ

 168. 1.061 3.45 40 تدجل الذخكة تكاليف حل السذاكل وتحميل الأخظاء
 199. 1.260 3.55 40 والتعؾيزات العامميؽصابة إتدجل الذخكة تكاليف 

 12596. 79667. 3.4417 40 (تكاليف الفذل الجاخميتدجيل الستؾسط العام لمسحؾر )

 الباحث إعدادالمردر: 
 ( الاختبارات الإحرائية للفرضية الفرعية الرابعة8جدول )

 المردر: إعداد الباحث
(، 1.6614( ىؾ )3( والسجتسع )3.6614( أن الانحخاف بيؽ متؾسظي العيشة )2( و)4نلاحع مؽ الججوليؽ )

مسا يعشي أنو يؾجج فخق جؾىخؼ بيؽ الستؾسظيؽ؛ كسا أن قيسة مؤشخ ستيؾدنت  1وأن حجؼ الثقة لا يتزسشان القيسة 
وىحا يجل أن متؾسط العيشة لا يسثل متؾسط السجتسع،  Sig<0.05% حيث 5ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾػ دلالة 

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 
تدجل الذخكة تكاليف الفحص والاختبارات التي 

 56. 21.- 175. 360. 39 926. تحجث ضسؽ الذخكة

تكاليف الفرل بيؽ السشتجات السعيبة  الذخكة تدجل
 القابمة لإعادة الترشيع وغيخ القابمة لإعادة الترشيع

1.703 39 .096 .300 -.06 .66 

 88. 22. 550. 002. 39 3.356 تدجل الذخكة تكاليف إعادة التذغيل أو إعادة الإنتاج
القابمة تدجل الذخكة تكاليف السشتجات السعيبة غيخ 

 1.05 20. 625. 005. 39 2.964 تاجنلمريانة أو إعادة الإ

 79. 11. 450. 011. 39 2.683 تدجل الذخكة تكاليف حل السذاكل وتحميل الأخظاء
 95. 15. 550. 009. 39 2.761 صابة العامميؽ والتعؾيزاتإتدجل الذخكة تكاليف 

 6965. 1869. 44167. 001. 39 3.506 تدجيل تكاليف الفذل الجاخمي
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لحلػ نخفض فخضية العجم ونقبل الفخضية البجيمة، بالتالي فإن شخكات الرشاعات  3 >وبسا أن متؾسط العيشة 
 الجوائية في محافغة طخطؾس تقؾم بتدجيل تكاليف الفذل الجاخمي.

لخارجي في شخكات الرشاعات الجوائية في لا يتؼ تدجيل تكاليف الفذل االفرضية الفرعية الخامدة: 
 محافغة طخطؾس.

( الإحراءات الوصفية للفرضية الفرعية الخامدة9جدول )  

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error Mean 

 .124 61..1 3.53 40 تدجل الذخكة تكاليف معالجة شكاوػ العسلاء
 .125 1.141 3.43 40 تدجل الذخكة تكاليف السختجعات واستبجال السشتجات السعيبة

تدجل الذخكة تكاليف نقل السشتجات السعيبة إلى السعسل لإعادة الانتاج أو 
 الإتلاف

40 3.61 1..54 122. 
 .141 1.121 3.41 40 تدجل الذخكة تكاليف دفع الزسان لمدبائؽ
 .124 1.144 3.55 40 تدجل الذخكة تكاليف السدؤولية القانؾنية

 ..1. 45..1 3.32 40 دفع التعؾيزات لمدبائؽتدجل الذخكة تكاليف 
 .11121 .41163 3.51.5 40 الستؾسط العام لمسحؾر )تدجيل تكاليف الفذل الخارجي(

 المردر: إعداد الباحث
 ( الاختبارات الإحرائية للفرضية الفرعية الخامدة02الجدول )

 المردر: إعداد الباحث
( ىؾ 3( والسجتسع )3.51.5( أن الانحخاف بيؽ متؾسظي العيشة )11( و)2نلاحع مؽ الججوليؽ )

مسا يعشي أنو يؾجج فخق جؾىخؼ بيؽ الستؾسظيؽ؛ كسا أن  1(، وأن حجؼ الثقة لا يتزسشان القيسة 1.51.5)
وىحا يجل أن متؾسط  Sig<0.05% حيث 5ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾػ دلالة  قيسة مؤشخ ستيؾدنت

لحلػ نخفض فخضية العجم ونقبل الفخضية البجيمة،  3 >العيشة لا يسثل متؾسط السجتسع، وبسا أن متؾسط العيشة 
 بالتالي فإن شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس تقؾم بتدجيل تكاليف الفذل الخارجي.

 

 Test Value = 3 
T Df Sig. 

(2-tailed) 
Mean 

Difference 
95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

 ..2 .13 .5.5 .111 39 442.. تدجل الذخكة تكاليف معالجة شكاوػ العسلاء
تدجل الذخكة تكاليف السختجعات واستبجال السشتجات 

 السعيبة
3.342 39 11.. 4.5. .5. 1.11 

تدجل الذخكة تكاليف نقل السشتجات السعيبة إلى 
 السعسل لإعادة الانتاج أو الإتلاف

..113 39 151. 611. 11. 21. 

 .25 .5. .411 .111 39 3.512 تدجل الذخكة تكاليف دفع الزسان لمدبائؽ
 .23 .14 .551 .115 39 252.. تدجل الذخكة تكاليف السدؤولية القانؾنية

 78. 03.- 375. 070. 39 1.861 تدجل الذخكة تكاليف دفع التعؾيزات لمدبائؽ
 .4342 ..22. .51.51 .111 39 6.4.1 تدجيل تكاليف الفذل الخارجي
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 كات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس.في شخ لا تظبق محاسبة تكاليف الجؾدة الفرضية الرئيدة: 
( الإحراءات الوصفية للفرضية الرئيدة00جدول )  

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

 14856. 93960. 2.2650 40 إجخاءات التؾثيق
.45.11 3.4.12 40 تدجيل تكاليف السشع  11221.  
.41462 3.2652 40 تدجيل تكاليف التقييؼ  11141.  

 12596. 79667. 3.4417 40 تدجيل تكاليف الفذل الجاخمي
.41163 3.51.5 40 تدجيل تكاليف الفذل الخارجي  11121.  

الستؾسط العام لمسحؾر )تظبيق محاسبة تكاليف 
 الجؾدة(

40 3.354. 56.12.  12543.  

 المردر: إعداد الباحث
( الاختبارات الإحرائية للفرضية الرئيدة00جدول )  

 

Test Value = 3 

T Df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 
 4345.- 1.0355- 735000.- 000. 39 4.947- إجخاءات التؾثيق

.4.123 000. 39 1...5 تدجيل تكاليف السشع  3213.  2413.  
.111 39 2.644 تدجيل تكاليف التقييؼ  26523.  4122.  1.1412 

تدجيل تكاليف الفذل 
 الجاخمي

3.506 39 .001 .44167 .1869 .6965 

تدجيل تكاليف الفذل 
 الخارجي

6.4.1 39 111.  51.51.  .22..  4342.  

تظبيق محاسبة تكاليف 
 الجؾدة

6.144 39 111.  35414.  1232.  5314.  

 المردر: إعداد الباحث
( ىؾ 3( والسجتسع ).3.354( أن الانحخاف بيؽ متؾسظي العيشة ).1( و)11نلاحع مؽ الججوليؽ )

مسا يعشي أنو يؾجج فخق جؾىخؼ بيؽ الستؾسظيؽ؛ كسا أن قيسة  1يتزسشان القيسة لا (، وأن حجؼ الثقة .1.354)
يجل أن متؾسط العيشة لا وىحا  Sig<0.05 حيث %5مؤشخ ستيؾدنت ليدت ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾػ دلالة 

لحلػ نخفض فخضية العجم ونقبل الفخضية البجيمة، بالتالي فإن  3 >، وبسا أن متؾسط العيشة يسثل متؾسط السجتسع
 شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس تقؾم بتظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة.
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 الاستنتاجات والتوصيات:
 :الاستنتاجات

الجوائية في محافغة  شخكات الرشاعاتقجمت الجراسة صؾرة عؽ واقع محاسبة تكاليف الجؾدة في 
 طخطؾس، وتؾصمت إلى ما يمي:

 ندبة تطبيق محاسبة تكاليف الجودة في شركات الرناعات الدوائية في محافظة طرطوس( 02جدول )
 الشدبة الستؾسط البعج

 %65 2.2650 إجخاءات التؾثيق
 %.4 3.4.12 تكاليف السشعتدجيل 

 %42 3.2652 تدجيل تكاليف التقييؼ
 %42 3.4417 تدجيل تكاليف الفذل الجاخمي
 %41 3.51.5 تدجيل تكاليف الفذل الخارجي
 %44 .3.354 تظبيق محاسبة تكاليف الجؾدة

 المردر: إعداد الباحث
الجؾدة تظبق شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس محاسبة تكاليف  .1

 %.44وذلػ بشدبة 
إجخاءات التؾثيق  غالبية لا تتبع شخكات الرشاعات الجوائية في محافغة طخطؾس ..

( وىؾ أصغخ 451...)الفخعية الأولى ، إذ أن متؾسط العيشة لمفخضية ISO 9001الستعمقة بسعاييخ 
 .%(65اتباع ىحه الإجخاءات ) ندبة مؽ متؾسط السجتسع، وبمغت

بيؽ  تتفاوت ندب التدجيلالجوائية تكاليف الجؾدة ولكؽ  تدجل شخكات الرشاعات .3
( ملاحغة أن 13حيث يسكششا مؽ خلال مقارنة نتائج الاختبارات السمخرة في الججول ) الأبعاد،

تكاليف التقييؼ ىي أكثخ التكاليف السدجمة في الذخكات السجروسة إذ أن الستؾسط ىؾ الأعمى 
( وندبة قجرىا 3.4.12وتمييا تكاليف السشع بستؾسط قجره )%(، 42( وندبة التظبيق )3.2652)
%( 42ندب تدجيميا ) ت%(. بيشسا تدجل تكاليف الفذل الجاخمي والخارجي بذكل أقل حيث بمغ.4)

 %( لمفذل الخارجي41لمفذل الجاخمي و)
ن قدؼ السحاسبة أو القدؼ السالي في الذخكات مؾضع الجراسة يمتدم بأغمب أبعاد إ .6

ليف الجؾدة، وقج يكؾن الدبب وراء عجم اتباع إجخاءات التؾثيق ىؾ ضعف قدؼ الجؾدة أو محاسبة تكا
غياب التشديق بيشو وبيؽ قدؼ السحاسبة؛ كسا يؤدؼ الزعف في إجخاءات التؾثيق إلى فقجان دقة 

 السعمؾمات، مسا يزعف قجرتيا عمى تقجيؼ معمؾمات مشاسبة لاتخاذ القخارات الإدارية.
 مع نتائج الدراسات الدابقة: لدراسةنتائج امقارنة 

مؽ ناحية ندب تدجيل أبعاد تكاليف  El Sharif (2019)تختمف نتائج الجراسة عؽ نتائج دراسة 
الجؾدة، إذ أن تكاليف السشع ىي الأكثخ تدجيلًا في الجراسة السحكؾرة، بيشسا تكاليف التقييؼ ىي الأكثخ تدجيلًا 

 محافغة طخطؾس، وىي الأقل في الذخكات الرشاعية الميبية.في شخكات الرشاعات الجوائية في 
 أعمى مؽ تمػ السدجمة في الذخكات السغخبية %(44) تدجل الذخكات السجروسة تكاليف الجؾدة بشدبة

ويعؾد ذلػ إلى أن الذخكات السجروسة ىي شخكات  ،Ayach et al (2019)بحدب دراسة  %(.6)
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 Ayachبيشسا الذخكات في دراسة الرشاعات الجوائية فقط وىي بظبيعة الحال الذخكات الأكثخ تظبيقاً لسعاييخ الجؾدة، 
et al (.112.ىي جسيع الذخكات الرشاعية السغخبية ) 

(، إذ بمغت ندبة تدجيل تكاليف 115.بيشسا تقل ندبة تدجيل تكاليف الجؾدة عشيا في دراسة درغام وحسؾدة )
 .(%41)ة في شخكات الرشاعات الغحائية في قظاع غدة الجؾد

 التوصيات:
، وذلػ لزسان صحة السعمؾمات ودقتيا ISO 9001اتباع إجخاءات التؾثيق وفق معاييخ  .1

 ومخاجعتيا.
إجخاء دراسات مدتقبمية عؽ محاسبة الجؾدة في القظاعات السختمفة، إذ اقترخ البحث عمى شخكات  ..

 الرشاعات الجوائية.
اقترخ ىحا  إذالقيام بجراسة حالة تؾضح واقع تظبيق تكاليف الجؾدة في شخكات الرشاعات الجوائية  .3

 البحث عمى تقييؼ الؾاقع مؽ وجو نغخ قدؼ السحاسبة في ىحه الذخكات.
 المراجع:

 المراجع باللغة العربية:
الرشاعية الفمدظيشية "دراسة واقع تكاليف الجؾدة في الذخكات (. 115.درغام، مؾسى؛ حسؾدة، خالج. ) .1

 .31-1( 1) 14. ". مجمة جامعة الأزىختظبيقية
إطار مقتخح لتفعيل دور معمؾمات تكاليف الجؾدة في (. 112.زيؾد، لظيف؛ أسعج، باسل؛ ياسيؽ، أيام. ) ..

 ..4-61( 6) 31. . مجمة جامعة تذخيؽ لمبحؾث والجراسات العسميةعسمية اتخاذ القخار في السشذآت الرشاعية
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